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Handbokens upplédgg

For att bekanta dig med de manga méjligheter som finns i SmartDeviceMonitor for Admin (Accounting

Report Package) rekommenderar vi att du léser igenom hela handboken.

Symboler

Fsljande symboler anvénds i denna handbok.

L Viktigt
Anger en situation som kan skada maskinen eller resultera i att maskinen inte fungerar korrekt om

instruktionerna inte féljs. L&s instruktionen noga.

Q Forberedelse )

Indikerar information eller férberedelser som krévs fére anvéndning.

¢)Begransning )

Symbolen indikerar numeriska grénser, funktioner som inte kan anvéndas tillsammans eller férhéllanden

dar en viss funktion inte kan anvéndas.

Symbolen indikerar tilléiggsinformation som kan vara till hjglp, men som inte &r nédvéndig fér att utféra
en uppgift.

DReferens )

Symbolen indikerar var du kan hitta ytterligare relevant information.

[]

Symbolen visar namn pa knappar och flikar som visas p& dataskérmen.

Terminologi

Avsnittet férklarar den terminologi som anvénds i handboken.
Enhet

"Enhet" syftar pa en skrivare eller multifunktionsskrivare (MFP) p& nétverket. | den hér handboken

ar ordet "enhet" begransat till skrivare och MFP:s.
Anvéndare

Termen "anvéndare" i den har handboken syftar pa en person som anvénder enheter fér utskrift,

skanning etc.



Administrator

Termen "administratér" i den hér handboken syftar pa personer som konfigurerar enheter.
Administratérer inkluderar maskinadministratérer som konfigurerar enhetsfunktioner och
anvéndaradministratérer som hanterar enheters adressbécker.

Webblé&sare
Termen "Webblésare" i den har handboken syftar pé Web Image Monitor, ett program som kérs i

Internet Explorer. Fér mer information om hur man anvénder det programmet, se hjélpen till Web
Image Monitor.

Skdrmar

Férklaringarna i den hér handboken anvénder skérmbilder frén Windows Vista Business Service Pack 1
och Internet Explorer 6.0 Service Pack 2. Om du anvénder en annan version av Windows kan de
skarmar du ser skilja sig frén de som visas i handboken. Tillvégagdngssétten &r desamma.

Hur man visar den hdr handboken

Observera féljande om du vill se handboken pé& en dator.
+ Adobe® Acrobat® Reader® eller Adobe Reader behsvs fér att visa handboken.
* Du kan lésa HTML-dokument i webblé@saren. Vi rekommenderar féljande webblé&sare:
¢ Internet Explorer 6 eller senare
¢ Firefox 3.5 eller senare
¢ Safari 4.0 eller senare

* En férenklad version av HTML-dokument finns tillgéingliga fér tidigare eller icke rekommenderade
webblégsare.

* Om JavaScript ér avaktiverat eller inte tillgéngligt i din webblésare kan du inte séka eller anvénda
vissa knappar i HTML-dokumenten.

e Om du anvénder en tidigare eller icke rekommenderad webblésare och de férenklade
dokumenten inte visas automatiskt ska du ersatta "\int\index.htm" med "\unv\index.htm" i din
webblésares adressfdalt.



Viktigt

* HELA INNEHALLET AR TILLATET ENLIGT GALLANDE LAGSTIFTNING:

» LEVERANTOREN ANSVARAR INTE FOR RESULTATET AV ANVANDNING AV DEN HAR
PROGRAMVARAN ELLER DET HAR DOKUMENTET.

* LEVERANTOREN ANSVARAR INTE FOR SKADADE ELLER FORLORADE DOKUMENT ELLER
DATA SOM HAR PRODUCERATS MED DEN HAR PROGRAMVARAN.

o LEVERANTOREN ANSVARAR INTE FOR NAGRA BETYDANDE SKADOR, OAVSIKTLIGA
ELLER INDIREKTA (INKLUSIVE MEN UTAN BEGRANSAT TILL SKADOR FOR MINSKAD
VINST, DRIFTSAVBROTT ELLER FORLUST AV FORETAGSINFORMATION, ETC.) ORSAKADE
AV FEL ELLER BRISTER | PROGRAMVARAN ELLER FORLUST AV DOKUMENT OCH DATA,
ELLER FOR NAGON ANNAN SKADA SOM UPPSTAR PA GRUND AV ANVANDANDE AV
PROGRAMVARAN, OM LEVERANTOREN HAR INFORMERATS OM ATT SADANA
SKADOR KAN UPPSTA.

* Vissa bilder eller férklaringar i den hér handboken kan skilja sig frén din produkt beroende pa
forbéttringar eller uppdateringar av produkten.

* Innehdllet i det hér dokumentet kan éndras utan féregdende meddelande.

* Ingen del i detta dokument f&r dupliceras, kopieras, reproduceras i ndgon form, modifieras eller
citeras utan féregaende tillstdnd fran leverantéren.

* Det &r majligt att dokument eller data lagrad i datorn skadas eller gar férlorad pé& grund av
anvandarfel under drift eller programvarufel. Var noga med att sékerhetskopiera all viktig data i
férvég. Viktiga dokument och data ska du alltid kopiera eller géra sékerhetskopior p&. Dokument
och data kan ga férlorad p.g.a. att ndgot inte fungerar korrekt eller den ménskliga faktorn.
Dessutom &r kunden ansvarig fér att vidta skyddsatgérder mot datavirus, maskar och annan
skadlig programvara.

* Tainte bort eller stoppa i nagra diskar nér den hér programvaran &r i drift.



Varumdrken

Adobe, Acrobat, Acrobat Reader och Reader &r antingen registrerade varuméarken eller varumérken
som tillhér Adobe Systems Incorporated i USA och/eller andra lénder.

Microsoft®, Windows®, Windows Server®, Windows Vista®, Excel®, Internet Explorer® och SQL
p

®

Server® &r antingen registrerade varumérken eller varumérken som tillhér Microsoft Corporation i USA

och/eller andra lénder.

Pentium®

ar eft varumérke som fillhér Intel Corporation i USA och andra lénder.
Firefox® ar eft registrerat varumérke som tillhér Mozilla Foundation i USA och/eller andra lédnder.
Safari &r ett varumérke som tillhér Apple Inc., registrerat i USA och andra lénder.

Andra produktnamn som anvénds i handboken &r endast fér identifikationséindamal och kan vara
varumérken som tillhdr sina respektive féretag. Vi fransdger oss alla réttigheter till dessa mérken.

Den hér produkten har en programvara utvecklad av OpenSSL Project som anvéinds i OpenSSL Toolkit.
((http:/ /www.openssl.org/)

De rétta namnen p& Windows operativsystem &r féljande:

* Produkinamnen f&r Windows XP &r féljande:
Microsoft® Windows® XP Home Edition
Microsoft® Windows® XP Professional

* Produktnamnen f6r Windows Vista &r féljande:
Microsoft® Windows Vista® Ultimate
Microsoft® Windows Vista® Enterprise
Microsoft® Windows Vista® Business
Microsoft® Windows Vista® Home Premium
Microsoft® Windows Vista® Home Basic

* Produktnamnen f&r Windows 7 &r féljande:
Microsoft® Windows® 7 Home Premium
Microsoft® Windows® 7 Professional
Microsoft® Windows® 7 Ultimate

* Produktnamnen f6r Windows Server 2003 &r féljande:
Microsoft® Windows Server® 2003 Standard Edition
Microsoft® Windows Server® 2003 Enterprise Edition

* Produktnamnen f6r Windows Server 2003 &r féljande:
Microsoft® Windows Server® 2003 R2 Standard Edition
Microsoft® Windows Server® 2003 R2 Enterprise Edition


http://www.openssl.org/

* Produktnamnen fér Windows Server 2008 ér féljande:
Microsoff® Windows Server® 2008 Standard
Microsoft® Windows Server® 2008 Enterprise
Microsoft® Windows Server® 2008 Datacenter

* Produktnamnen f&r Windows Server 2008 &r féljande:
Microsoff® Windows Server® 2008 R2 Standard
Microsoft® Windows Server® 2008 R2 Enterprise
Microsoft® Windows Server® 2008 R2 Datacenter

Den korrekta bedmningen pé& Internet Explorer 6 &r Microsoft Internet Explorer 6.






1. Om SmartDeviceMonitor for Admin

(Accounting Report Package)

|
SmartDeviceMonitor for Admin (Accounting Report Package) &r ett program som ger dig méjlighet att
hantera alla enheter pd néitverket frén en och samma plats. Med programmet kan du konfigurera
enhetsinstéllningar, dvervaka enheterna frén din dator och dela in enheterna i grupper, samt tillémpa
instéliningar fér flera enheter samtidigt. Med Accounting Report Tool kan du skapa kontorapporter p&

anvéndarbasis och importera adressboksdata fill alla enheter vid angivna tider. Med

SmartDeviceMonitor for Admin kan du anvénda alla funktioner utom Accounting Report Tool.

i SmartDeviceMonitor for Admin (Accounting

Report Package)

Med SmartDeviceMonitor for Admin (Accounting Report Package) ér féljande funktioner tillgéngliga.

Tillgéngliga funktioner i SmartDeviceMonitor for Admin (Accounting Report Package)

Overvaka enhetsstatus
Kontrollera information om utskrift, papperskvantitet etc.

Hantera enheter i grupp

Overvaka flera enheter samtidigt. Nér det Gr manga enheter kan du skapa grupper och

klassificera enheter f&r att underlétta hantering.
Overvaka enheter

Kontrollera enheters status och ta emot meddelande.
Energisparlage

Véxla energisparlége pé och av.

Begrénsa anvéndning

Begrénsa instéllningar frén kontrollpanelen och férhindra éndring av vissa poster.

Papperstypsinstéllning
Aktivera valet av en enhets papperstyp.
Kontrollera jobb

Kontrollera jobbhistorik f&r utskrivna, faxade och mellanlagrade jobb.

Tillgéngliga funktioner i Adresshanteringsverktyg

Hantera adressbok
Registrera och redigera adressboken pé& enheter fjérrstyrt.

Sakerhetskopiera och aterstll



1. Om SmartDeviceMonitor for Admin (Accounting Report Package)

Du kan géra en sékerhetskopia pé en enhets adressboksdata och anvénda den fér att

aterstélla enhetens adressboksdata.
Exportera och importera CSV-filer

Exportera enheters adressboksdata i CSV-format. Genom att redigera de exporterade CSV-
filerna och sedan importera dem kan du enkelt registrera ny adressinformation p& en géng.

Tillgéingliga funktioner i Anv.hanteringsverktyg

¢ Bekréfta rékneverksinformation och anvéndarvolym per anvéndare.

Kontrollera rékneverksinformation och utskriftsvolym per anvéndare fér skrivar-, fax-, skanner-
och kopieringsfunktionerna. Du kan nollstélla rékneverksinformation och utskriftsvolym.

Det finns majlighet att ange utskriftsvolym och max antal sidor.

¢ Anvdndarbegrénsning

Begrénsa funktioner enligt respektive anvéndarkod.
Exportera och importera CSV-filer

Exportera listor med rdkneverk/anvéndare och information om anvéndare och
anvéndarbegrénsningar i CSV-format. Genom att redigera de exporterade CSV-filerna och
sedan importera dem kan du enkelt registrera nya anvéndare och information om

anvéndarbegrdnsning.

Tillgéingliga funktioner i Accounting Report Tool

* Datainsamling

Hamta enheters rékneverksinformation (t.ex. antal utskrivna eller skannade sidor) frén flera

enheter samtidigt.

Redovisningsrapport (accounting report)

Skapa en redovisningsrappport (accounting report) enligt instéllningarna.
Importera adressbok direkt

Exportera adressboksinformation fr&n en enhet och importera sedan den informationen ftill

andra enheter enligt rapporteringsinstéliningarna.



i SmartDeviceMonitor for Admin (Accounting Report Package)

SmartDeviceMonitor for Admin

Bokforingsrapport

SV BXA022S

1. Overvaka enheter

2. Konfigurera enheter

3. Skapa rapport (med Accounting Report Tool som finns i SmartDeviceMonitor for Admin Accounting
Report Package)

) Referens

* F&r mer information om SmartDeviceMonitor for Admin (Accounting Report Package), se 5.23
"Enhetshantering".

* Fér mer information om Adresshanteringsverktyg, se s.49 "Adressinformationshantering".
* F&r mer information om Anv.hanteringsverktyg, se s.71 "Anvéndarinformationshantering".

* F&r mer information om Accounting Report Tool, se 5.87 "Using Accounting Report Tool".
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2. Installerar SmartDeviceMonitor for
Admin (Accounting Report Package)

Systemkrav och specifikationer

For att anvénda SmartDeviceMonitor for Admin (Accounting Report Package) maste datorn uppfylla de a

systemkrav som visas i féljande tabell.
o Vikigh )
* SmartDeviceMonitor for Admin (Accounting Report Package) stédjer inte IPv6-nétverksadressering.

* Systemkrav kan &ndras. Kontakta din séljare fér uppdaterad information.

Dator - SmartDeviceMonitor for Admin Accounting Report Package

Post Teknisk specifikation

Dator * Processor: Pentium 1 GHz-kompatibel eller snabbare
* RAM: 512 MB eller mer
* Hérddisk: minst 1 GB tillgéngligt

Operativsystem e Windows XP (X86/X64) Home Edition / Professional SP2 eller
senare

* Windows Vista (X86/Xé4) Ultimate / Enterprise / Business /
Home Premium / Home Basic

e Windows 7 (X86/X64) Ultimate / Professional / Home
Premium

* Windows Server 2003 (X86/X64) Standard Edition/Enterprise
Edition SP2 eller senare

e Windows Server 2003 R2 (X86,/X64) Standard Edition/

Enterprise Edition SP2 eller senare

e Windows Server 2008 (X86/X64) Standard / Enterprise /

Datacenter

e Windows Server 2008 R2 (X64) Standard / Enterprise /

Datacenter

Natverksprotokoll TCP/IP




2. Installerar SmartDeviceMonitor for Ad

min (Accounting Report Package)

Post Teknisk specifikation
Databas SQL Server 2005 Express Edition SP2 eller senare
e Om SQL Server 2005 Express Edition SP2 eller senare inte &r
installerat p& datorn, installeras det nér du installerar
SmartDeviceMonitor for Admin Accounting Report Package.
Programvara Microsoft Excel 2003 SP2 eller senare
.NET Framework .NET Framework 2.0
Dator - SmartDeviceMonitor for Admin
Post Teknisk specifikation
Dator * Processor: Pentium 500 MHz-kompatibel eller snabbare
e RAM: 200 MB eller mer
* Harddisk: minst 40 MB tillgéngligt
Operativsystem * Windows XP (X86/X64) Home Edition / Professional SP2 eller
senare
* Windows Vista (X86/Xé4) Ultimate / Enterprise / Business /
Home Premium / Home Basic
e Windows 7 (X86/X64) Ultimate / Professional / Home
Premium
* Windows Server 2003 (X86/X64) Standard Edition /
Enterprise Edition SP2 eller senare
e Windows Server 2003 R2 (X86/X64) Standard Edition /
Enterprise Edition SP2 eller senare
* Windows Server 2008 (X86/X64) Standard / Enterprise /
Datacenter
* Windows Server 2008 R2 (X64) Standard / Enterprise /
Datacenter
Natverksprotokoll TCP/IP




Systemkrav och specifikationer

Protokoll

Informationsanskaffning om enhetsstatus SNMPv1/SNMPv3
Informationsanskaffning om totalt rékneverk.

Enhetskonfiguration

Héamtar/anger adressinformation HTTP

Hé&mtar/aterstéller information om skrivarrékneverk/
anvéndare

Héamtar/anger information om begrénsning/anvéndare

Accounting Report Tool datainhémtning

Enhetens grénssnitt

Ethernet OK oK
Trédlsst LAN oK OK
IP 6ver 1394 N/A OK

Sprak som stéds

SmartDeviceMonitor for Admin | Engelska/Franska/Tyska/ltalienska/Spanska/Nederléndska/
Portugisiska/Norska/Danska/ Svenska/Polska/Finska/
Ungerska/Tieckiska/Férenklad kinesiska/Traditionell kinesiska

Accounting Report Tool Engelska/Franska/Tyska/Italienska/Spanska/Nederlandska

e F&r sprék som inte stéds av Accounting Report Tool &r férklaringarna i den hér handboken dven pé
engelska.



2. Installerar SmartDeviceMonitor for Admin (Accounting Report Package)

Installera SmartDeviceMonitor for Admin
(Accounting Report Package)

Anvénd féljande metod fér att installera SmartDeviceMonitor for Admin (Accounting Report Package).
S vikigh
* Du méste logga in p& datorn som administratér.
* Avsluta alla program som ér igdng och kontrollera att datorn inte skriver ut.
* Héll reda pa SA-lésenordet sé att du inte gldmmer det. Det kréivs vid uppgradering eller
avinstallation av den hér programvaran.
1. Dubbelklicka pé& "setup.exe" for att starta installationsprogrammet.
Om anvéndarkontots kontrollskérm visas, klicka pé& [Tillat] fér att fortsétta installationen.

2. Om dialogrutan [Vélj installationssprak] visas, vélj det sprak du vill att programmets

grénssnitt ska visas i, och klicka sedan pa [OK].

3. Klicka pé [Nésta] pé installationsskérmen.

4. Efter att du har lést licensavtalet, klicka pé [Ja].

5. Foljinstruktionerna som visas.
Vid installation av SmartDeviceMonitor for Admin Accounting Report Package, gé fill nésta steg.
Vid installation av SmartDeviceMonitor for Admin, gé till steg 8.

6. Ange lésenordet for Accounting Report Tool och klicka sedan pé [Néstal.

7. Ange lésenordet fér SQL-servern och klicka pé [Naésta].

8. I bekraftelsemeddelandet som visas, klicka pa [OK].

* Ett meddelande som uppmanar dig att starta om datorn kanske visas. Om sa sker ska du

starta om datorn for att slutféra installationen.

* Om du fortsdtter med standardinstallationen, installeras programvaran i C:\Programfiler

\RMAdmin. "C" &r enheten som Windows &r installerat pd.

Installation med &verskrivning

Det har avsnittet férklarar hur du utfér en installation med 6verskrivning pé en dator dér
SmartDeviceMonitor for Admin Accounting Report Package eller SmartDeviceMonitor for Admin &r

installerat.
o vikigh

¢ Du méste logga in pé& datorn som administratér.



Installera SmartDeviceMonitor for Admin (Accounting Report Package)

Kontrollera att anvéindaren som uifér avinstallationen &r samma anvéndare som utférde
installationen. Avinstallationen é&r ofullstéindig om den ufférs av nadgon annan é&n den anvéndare
som uiférde installationen. Installation med éverskrivning kan bli felaktig som ett resultat av
Sverfdring av tidigare versions data.

Avsluta alla program som &r igdng och konirollera att datorn inte skriver ut.

Hall reda p& SA-Isenordet sa att du inte glémmer det. Det kréivs vid uppgradering eller
avinstallation av den hér programvaran.

¢)Begransning )

Du kan inte utféra en installation med &verskrivning av SmartDeviceMonitor for Admin pé en dator
ddr SmartDeviceMonitor for Admin Accounting Report Package ér installerat.

Om installation med &verskrivning utférs p& en dator dér SmartDeviceMonitor for Admin &r
installerat skrivs SmartDeviceMonitor for Admin &ver med denna programvara.

. Dubbelklicka pa "setup.exe" fér att starta installationsprogrammet.

Om anvéndarkontots kontrollskérm visas, klicka pé [Tillat] fér att fortséitta installationen.

2. Klicka pé [Nésta] pé installationsskérmen.

3. Efter att du har lést licensavtalet, klicka pé [Ja].

4. F&ljinstruktionerna som visas.

6.

Vid installation av SmartDeviceMonitor for Admin Accounting Report Package, gé till nésta steg.

Vid installation av SmartDeviceMonitor for Admin, gé till steg 6.

. Ange SA-lésenordet och klicka pé [Néstal.

Om en instans av SQL-servern redan existerar visas en skérm dér SA-I6senordet ska anges. Ange
SA-I8senordet fér SQL-servern och klicka pa [Nésta].

| bekréftelsemeddelandet som visas, klicka pa [Avsluta].

Ett meddelande som uppmanar dig att starta om datorn kanske visas. Om sé& sker ska du starta om
datorn f&r att slutféra installationen.

Aktivera Accounting Report Tool

&3 Viktigt )

1.

Om du inte akfiverar Accounting Report Tool inom 45 dagar efter installationen blir programmet
ofillgéngligt.

I menyn [Verktyg] klickar du pé [Accounting Report Tool].

Dialogrutan fér aktivering visas.
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' Activation (=5
The trial period will expire after 0 davs.

After the trial werzion haz expired the tool must be activated.

. Klicka pé& [Aktivering].

o Vikfigh )

* Om é&tkomstkontroll (UAC - User Access Control) &r aktiverat p& ditt system maste du kéra
aktiveringsverktyget som en administratér. Fér att géra det hdgerklickar du pa
aktiveringsverktyget och véljer [Kér som administratér]. Om &tkomstkontrollen ér aktiverad
och du inte kér akfiveringsverktyget som en administratér fungerar inte funktioner som start
och stopp av servern korrekt.

e Klicka pé [Test] fér att anvéinda verktyget som en testversion.

. Félji momenten som visas pa skdrmen f6r att gora instéllningar for att erhalla licensen for

Accounting Report Tool.

Om du redan har en licenskod, vélj [Ange licenskod] och klicka p& [Néasta>]. Ange licenskoden
och klicka sedan pé& [Nésta>].

Det slutfér aktiveringen.
Om du inte har en licenskod, fortséitt ill steg 4.

¢ Innehdllet p& aktiveringsskérmen kan éndras utan féregdende meddelande.
Under [Aktiveringsmetod], vélj [Internet].

Guiden fér produkiregistrering dppnas i en webblasare.

5. Markera kryssrutan pa skédrmen [Sekretesspolicy], och klicka sedan pé [Nésta].

Vélj det sprak som ska visas frén rullgardinslistan.
Om du redan har registrerat, fortsétt ill steg 10.

Om du registrerar fér férsta géngen, fortsétt till steg 7.

7. lfaltet [Ny kund], klicka pa [Klicka hér].

8. Ange all information som krévs, och klicka sedan pa [Nésta].

20

En asterisk (*) indikerar de falt som krévs.

¢ Om det anvandar-ID du angav redan har anvénts visas en varning som uppmanar dig att
ange ett annat.

I bekréftelsedialogrutan, klicka pé [OK].
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10. |fdltet [Registrerad anvdndare] anger du ditt anvéndar-ID och 16senord och sedan
klickar du pa [Lagg till produkt].

11. Fylli alla félt.

Post Forklaring

) Vélj [SmartDeviceMonitor for Admin Accounting Report
Modelnamn och version
Package].

Produktnyckel (serienummer) | Fér att erhélla produkinyckeln, kontakta din servicerepresentant.

Ange den l&skod som visas ndr du startar aktiveringsverktyget.

Laskod
* Nér du startar webbldsaren fran aktiveringsverktyget
anges laskoden automatiskt.
Ovriga Fylli de &terstéende félten.

12. Klicka pa [Nasta].
13. | bekréftelsedialogrutan, klicka pa [OK].

Din anvéndarinformation och produkinyckel registreras och sedan visas din licenskod pa
slutférandeskérmen.

14. Kopiera och klistra in licenskoden i textrutan pa aktiveringsverktyget och klicka sedan pa
[Ndsta>].

Det slutfér aktiveringen.
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Avinstallera SmartDeviceMonitor for Admin
(Accounting Report Package)

Det har avsnittet férklarar hur du avinstallerar SmartDeviceMonitor for Admin (Accounting Report

Package). Om du later registreringsinformationen vara kvar i din dator nér du avinstallerar

programvaran kan du &teranvénda informationen om du éterinstallerar SmartDeviceMonitor for Admin

(Accounting Report Package).

& Vikigt )

Kontrollera att anvéindaren som uifér avinstallationen &r samma anvéndare som uiférde
installationen. Avinstallationen &r ofullstéindig om den ufférs av ndgon annan &n den anvéndare
som utférde installationen. Installation med &verskrivning kan bli felaktig som et resultat av
Sverféring av tidigare versions data.

. Oppna fonstret [Kontrollpanel] och dubbelklicka sedan pa [Avinstallera program].

. Valj [SmartDeviceMonitor for Admin Accounting Report Package] eller

[SmartDeviceMonitor for Admin] i programvarulistan, och klicka pa [Avinstallera].

Om skérmen fér kontroll av anvéndarkonto visas, klicka pé [Fortsatt] fér att fortsétta
avinstallationen.

. Nér bekréftelsemeddelandet visas klickar du pé [Ja].

Vid avinstallation av SmartDeviceMonitor for Admin Accounting Report Package, gé till nésta steg.
Vid avinstallation av SmartDeviceMonitor for Admin, ga fill steg 5.

Ange det |6senord f6r SQL-servern som angavs vid installationen och klicka sedan pé
[Nastal.

¢ Om en grupp av enheter &r registrerad till SmartDeviceMonitor for Admin (Accounting Report
Package) visas ett bekraftelsemeddelande som fragar dig om du vill behélla den
informationen. Klicka pé& [Ja] om du vill behélla informationen eller klicka p& [Nej] om du vill
radera den.

5. Nar bekréftelsemeddelandet visas klickar du pé [Ja].

6. Klicka pa [Slutfor].
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Du kan kontrollera enhetsstatus pd nétverket och hantera enheter i grupp.

Kontrollera enheternas status

Information om enheter anslutna via nétverket kan visas antingen i enhetens séklista eller i gruppfénstret.

Ange instéllningar f6r s6kning och évervakning med Sokt enhetslista

Du kan ange vilka enheter som ska sékas efter och &vervakas via nétverk eller IP-adress.

1.

A 0N

Starta SmartDeviceMonitor for Admin (Accounting Report Package).
P& menyn [S8kt enhetslista], klicka pa [Oppnar sékt enhetslistal.
Pa menyn [Sokt enhetslistal, klicka pé [S6k/&vervakningsinstéllningar].

Konfigurera de instéllningar som krévs och klicka sedan pa [OK].

=]

1 1
{Overvakar protakall IPwd SHMP -instaliningar Lj
IPwd SHRP1 -inst alliningar
¥ Séndning
v Lokalt natverk
™ Specificerat subnat
I Specificera adress
3 ]
4 _—Ip Wiza ovriga skrivare motsvarande MIB I
|~ Aktivera Auto Refresh Timeout;
dateringsintervall 10 = 13 =+ Sek.
6 J
Awbryt | Exportera | Importera | Aterstall standard |
S |
7 8 9 10 11

SV BTB004S

23



24

3. Enhetshantering

Post

Férklaring

1 Overvakar protokoll

Vélj enhetens dvervakningsprotokoll.
Du kan vlia bland féljande protokoll:
o IPv4 SNMPyI
o IPv4 SNMPv3

e Nar du véljer IPv4 SNMPv1 och anger gruppnamnet,
anvénd verktyget SNMP Setup Tool.

DReferens )

* F3r mer information om verktyget SNMP Setup Tool, se

dokumentationen fér din enhet.

2 Séndning

Markera kryssrutan fér att séka efter enheter som anvénder en

TCP/IP-séindning.
¢ Lokalt natverk

Markera kryssrutan fér att séka efter enheter pa det lokala

nétverket.
* Specificerat subnét

Markera kryssrutan fér att ange pé vilka subnét du vill

soka efter enheter.
@) Begransning )

* Du kan ange upp till 255 subnét.

* Lagg ill
Lagg fill den angivna adressen till listan.
* Tabort

Ta bort de valda adresserna fran listan.




Kontrollera enheternas status

Post

Férklaring

Specificera adress

Markera kryssrutan fér att ange ett IP-adressintervall inom vilket
du vill séka efter enheter.

e Adress till /fran

Ange en IP-adress som startpunkt och en som slutpunkt fér
att ange ett IP-adressintervall.

{)Begransning )

* Du kan registrera upp till 255 adressintervaller.

e Lagg ill
Lagg till det angivna adressintervallet i listan.
* Tabort

Ta bort det valda adressintervallet fran listan.

Visa &vriga skrivare
motsvarande MIB

Markera kryssrutan fér att séka efter enheter frén andra
tillverkare som &verensstémmer med MIB-standarden.

() Begrénsning )

¢ Du kan inte anvénda den hér funktionen om du har valt

IPv4 SNMPv3 som &vervakningsprotokoll.

Aktivera Auto Refresh

Markera kryssrutan fér att ange évervakningsintervallet fér
automatisk uppdatering av listan.

() Begrénsning )

* Du kan ange et intervall pa 5 - 600 sekunder.

Timeout

Stall in tidsléngden som ska gélla fér time-out vid hémtning av
listan p& skérmen f6r enhetens séklista.

() Begrénsning )

* Du kan ange en tidsléingd p& 1 - 30 sekunder.

OK

Verkstéll instéliningarna och sténg fénstret.

Avbryt

Stéing fénstret utan att tilldmpa instéliningarna.

Exportera

Exportera innehéllet i instéliningarna till en textfil. Ange en

mapp och ett namn fér filen och klicka sedan pé [Sparal.

10

Importera

Importera sékinstéllningarna frén en texffil.

11

Aterstall standard

Aterstéll instéliningarna till standardvérden.
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Spara s6k- och évervakningsinstéllningarna

Gér enligt féljande f&r aft spara instéllningarna fér den sékta enhetslistan som en fil. Instéllningar fér S6k
enhet sparas som en texffil (.txt).
1. Starta SmartDeviceMonitor for Admin (Accounting Report Package).
P& menyn [S8kt enhetslista], klicka pa [Oppnar sékt enhetslistal.
Pa menyn [Sokt enhetslistal, klicka pé [S6k/&vervakningsinstéllningar].

Pa skérmen [S6k/ 6vervakningsinstéllningar], klicka pé [Exportera].

o 0N

Ange en plats att spara filen och ett filnamn och klicka sedan pé& [Sparal.

Importera instéllningarna fér sékning och évervakning fran en fil

Anvénd fsljande metod fér aft importera instéliningarna fér sékning och évervakning frén en annan
enhet.
1. Starta SmartDeviceMonitor for Admin (Accounting Report Package).
P& menyn [S6kt enhetslista], klicka pa [Oppnar sékt enhetslista].
P& menyn [Sokt enhetslista], klicka pa [S6k/6vervakningsinstéllningar].

Pa skdrmen [Sok/8vervakningsinstéllningar], klicka pé [Importera].

o 0N

Vélj den fil som innehaller de instéllningar du vill importera och klicka sedan pé& [Oppnal.

Sok efter enheter/Kontrollera enhetsstatus

Anvénd féljande metod fér att 8ppna listan dver sékta enheter, starta sékning efter nétverksanslutna
enheter och visa information om sdkta enheter.

{)Begransning )

* Max 1 000 sskta enheter kan visas i listan éver sékta enheter och pd skérmen éver dppna
grupper.

1. Starta SmartDeviceMonitor for Admin (Accounting Report Package).
2. P& menyn [Sokt enhetslista], klicka pa [Oppnar sékt enhetslistal.
Sokresultatet visas i listan dver sdkta enheter.

¢ Om du anvénder standard &vervakningsprotokoll i sék/&vervakningsférhéllandena anvénds
TCP/IP SNMPv1 fér enhetssdkningen.

e Om du vill anvéinda TCP/IP SNMPv3 fér enhetssékningen éndrar du instéliningen pé
skérmen [Sok/8vervakningsinstallningar].
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* Om du anvénder TCP/IP SNMPv3, ange de autentiseringsdetaljer som krévs.

3. Kontrollera statusen for enheterna.

R R o ha
o okt enhetuints  Grepp  Lnhet ¥isa  Verkhg  Hsip - &
% = e . R 2
o BEe 2 AE

[ Hamn [ adiess [ Syemee | Kommastar [ virddateanamn
* Printer] OO0 00K Prister] RNPRFRO1O
* Prited 0000000 ku] tenices st Printer] RNPDERLAT
v Printerd A0 I eifining Ryte Privterd RNPASIIED
Fer hjsip, tryck pd 11 Deskarvera Gvervakning

* Efter installationen kommer SmartDeviceMonitor for Admin (Accounting Report Package) endast att
visa de enheter som finns anslutna p& samma segment som datorn dér SmartDeviceMonitor for
Admin (Accounting Report Package) ér installerat. Fér att visa enheter p& andra nétverk méste du

andra sokvillkoren.

DReferens )

* Ses.23 "Ange instéllningar fér sékning och &vervakning med S&kt enhetslista".

Kontrollera enhetsstatus med en webblésare

Anvénd féljande metod fér att kontrollera statusen fér en enhet och éndra dess instéllningar med Web
Image Monitor. Vissa enheter stéder inte den funktionen. Kontrollera statusen fér de enheter som finns i

informationsfonstret.
@) Begrénsning )

* Funktionen kréver en webblésare och enheten mdste ha en IPv4-adress.

1. Oppna listan éver sékta enheter och vilj sedan den enhet vars status du vill visa eller
vars instéllningar du vill éndra.

2. P& menyn [Enhet], peka pé& [Enhetsinformation via webblésare] och klicka sedan pé
[Hemsida...].

Webblésaren éppnas och den éversta sidan fér den valda enheten visas.
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o For att g& direkt till en sida klickar du pé motsvarande post. Nér dialogrutan fér inloggning

visas anger du enhetens anvéndarnamn och |8senord.

3. Kontrollera enhetsstatus och éndra sedan enhetens instéllningar om det behévs.

) Referens

* F&r mer information om webbl&sarfunktioner, se hjalpen till Web Image Monitor.

Displayposter fér webbldsare

Post Férklaring
Hemsida... Visa startsidan.
Rakneverkssida... Visa rékneverkssidan.
Jobbsida... Visa historiksidan fér utskriftsjobb.

Ger dig méjlighet att skriva ut jobb och utféra liknande atgérder.

Konfigurationssida... Visa konfigurationssidan.

Ger dig méjlighet att visa och éndra en enhets konfiguration.

Systemsida... Visa systemsidan.

Papperssida... Visa sidan fér pappersinstéllning.
Faxjournal... Visa faxjournalsidan.

Spoolutskrift jobblista... Visa jobblistan med spoolutskrifter.

Kontrollera enhetens detaljer med informationsfénstret

Anvénd fsljande tillvégagéngssétt for att visa en enhets detaljer genom att visa informationsfénstret.
Statusen fér enheter som inte stéds av Web Image Monitor visas i informationsfénstret.

1. Ilistan dver sékta enheter, dubbelklicka p& enheten vars detaljer du vill visa.
2. P& enhetens egenskapsskérm, klicka pa en flik eller post for att visa statusdetaljerna.

Enhetens status visas.

Statusflik

Anvand den hér fliken fér att kontrollera en enhetens status och konfigurera évervakning av enhet.
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"Qg Enhetsegensksper for [Your Device Name] (==l
Status 1 Korfiguration |
= QYour Device Mame -
11}
3 2
B
Rem—
= 3
y—
b —
4
I
I Lppdatera Jl 5
Stang | I Hialp I
SV BTB001S
Post Férklaring
1 | Trad Visar funktionerna som en enhet stédjer (system, skrivare) som et

tréddiagram.

Naér du har klickat markeras posterna och detaljer visas till héger om

dem.

For att visa gémda poster, klicka pd [+] bredvid ikonen eller

dubbelklicka pé ikonen.

2 | Visa status/fel Visar statusen eller feldetaljer f&r en vald funktion i hégra delen av
trédet.

3 | Enhetsstatus Visar enhetens status som en bild.

4 | Alternativ... Stdlla in vervakningsperioden fér en enhet. Knappen &r inte

tillganglig i féljande fall:
e Sokt enhetslista
e Vardskarmar

* Specificerad IP-adress

5 | Uppdatera Uppdatera den information som visas med den senaste

informationen.
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Konfigurationsflik

Anvénd den hér fliken fér att visa detaljer om enheten.

@ Enhetsegensk erfér]?marﬁﬂ‘!ﬂﬂime]
3 genskap
Status  Konfiguration |
MHamn: Yaur Device Name i 1
Fammentar; Commant1 |I 2
T 3
Tf“' Device Name Marmh pi matarenheten Pappersstorlek,
i}l atn W T a4 &
2| Utmatningsfack S Trap 2 a4 0
- [E) System T 4
- 43) Skrivarsprak
g™ Matverksaransshith
4 m »
Uppdatera [ 5
Stang l il Hialp J
SV BTB002S
Post Férklaring
1 Namn Visar den valda enhetens namn.
* Visar det namn som &r registrerat p& nétverksgrénssnittskortet
nér enheten upptécktes pd nétverket.
* Visar det namn som angavs av administratéren nér enheten
registrerades till en grupp.
2 Kommentar Visar kommentarer angivna fér en enhet.

* Visar kommentarerna som registrerades pa

nétverksgrénssnittskortet ndr enheten upptécktes p& nétverket.

* Visar de kommentarer som administratéren angav ndr enheten
registrerades till en grupp.
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Post Férklaring

3 Trad Visar organisationen av enheten som ett tréddiagram.

For att visa gémda poster, klicka pd [+] bredvid ikonen eller
dubbelklicka pé& ikonen.

DReferens )

* F&r mer information, se "Enhetsdetaljer som visas pé

konfigurationsfliken".

4 Detaljer Visar detaljer om poster som &r valda i trédet.

Uppdatera Uppdaterar den information som visas med den senaste

informationen.

Enhetsdetaljer som visas pa konfigurationsfliken

Trédpost Férklaring

Kassett Visar statusen fér papperskassetter samt format och rikining p& papper
som &r placerat i respektive papperskassett. Papperstyp etc. kanske

ocksd visas beroende pé enhet.

Utmatningsfack Visar statusen f&r enhetens utmatningsfack.

Toner/Black Visar enhetens &terstdende toner-/blécknivé. Om méngden
aterstdende toner/bléck inte kan kénnas av, visas "Kan ej kénnas av".

Funktion Visar de funktionerna som ér tillgéngliga fér enheten.
Tillval Visar de fillval som ér installerade p& enheten.
System Visar féljande systeminformation:

* Modellnamn: enhetens namn.
* Version: versionen p& systemprogrammet p& enheten.
* Totalt minne: méngden tillgéngligt lagringsminne.

¢ Totalt rékneverk: antalet utskrivna sidor.

Dokumentserver Total och aterstéende kapacitet fér dokumentservern.

Skrivarsprak Visar emuleringsinformation.
* Emuleringsnamn: namn pé& alla namn som anvénds fér en enhet.

* Version: emuleringsversion.
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Trédpost

Férklaring

Natverksgrénssnitt

Information om nétverksgrénssnittskortet.

* Namn (enhet): namn registrerat pé enhetens

né&tverksgrénssnittskort.

e Kommentar (enhet): kommentarer registrerade pa enhetens
né&tverksgrénssnittskort.

 |Pv4-adress: enhetens IP-adress.

e Subné&tmask: enhetens subnétmask.

* Maskinvarutyp: enhetens maskinvarutyp.
 Firmware-version: version pa enhetens programvara.
¢ Nodadress: MAC-adress (media access control).

() Begrénsning )

* Beroende pd enhet kan det hénda att vissa poster inte visas.
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Hantera enheter i grupp

Du kan registrera enheter pa nétverket i grupper, och sedan hantera dem per grupp. Genom att dela in
enheter i grupper baserade pé& placering eller anvéndare kan du 8vervaka och konfigurera instéliningar
fér alla enheter i samma grupp. Att skapa grupper &r anvéndbart fér aft samla in data och skapa

rapporter med Accounting Report Tool.

=) Referens

* 5.87 "Using Accounting Report Tool"

Skapa en ny grupp

Gér sa hér for aft skapa grupper av enheter och légga till enheter till grupper. Grupper ér bra fér att
organisera enheter efter placering eller efter dina personliga &nskemdl.

() Begransning )

* Max antal grupper som kan skapas &r 100.

* Max antal enheter som kan registreras i en grupp &r 200.
* Max antal enheter som kan registreras i en grupp &r 1 000.

* Max antal enheter som kan évervakas samtidigt &r 1 000.

1. I menyn [Grupp] klickar du p& [Grupphantering...].

2. | dialogrutan [Grupphantering] klickar du pé [Ny...].

3. I dialogrutan [Skapa ny gruppl, ange det nya gruppnamnet och klicka sedan pa [OK].
Ett fonster fér den nya gruppen &ppnas.
@) Begrénsning )

* Ett gruppnamn kan bestd av max 47 tecken.

* Ett gruppnamn kan infe innehalla féljande tecken:

",/ <=>2\]]

Lagga till en enhet i en grupp

Anvand fsljande tillvégagangssatt for att légga till en enhet i en grupp. Du kan légga till en specifik
enhet till flera grupper och du kan lagga till en enhet som inte visas i S6kt enhetslista.

¢)Begransning )

* Funktionen kan inte anvéndas fér aft ldgga till en enhet fill listan &ver sékta enheter eller till

vérdskdrmen. Mer information om vardskérm finns i s.37 "Spara gruppinformation som en

vardfil".
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—

A @ N

5.

. Pa menyn [Grupp], klicka pa [Oppna gruppler)...].

Vélj malgruppen i grupplistan och klicka pa [OK].
P& menyn [Grupp], klicka pé& [Légg till enhet via adress...].

Ange enhetens IP-adress eller véirdnamn, enhetsnamn, kommentarer och protokoll i
dialogrutan [Légg till enhet via adress].

* Du kan l&gga till en enhet genom att ange enhetens vardnamn istéllet fér dess IP-adress.

¢ Genom att ange en enhets IP-adress och klicka p& [Hémta] kan du hémta enhetens
administrationsnamn och eventuella kommentarer som har registerats ill enheten.

Klicka pa [OK].

Kopiera/flytta en enhet mellan grupper

Anvand féljande tillvégagangssatt for att kopiera eller flytta en enhet mellan grupper.

@) Begrénsning )

* Du kan inte kopiera eller flytta enheter till listan &ver sékta enheter eller vérdskérmen. Det &r mailigt

att kopiera enheter fran dessa grupper men inte aft flytta enheter till dessa grupper. Mer

information om vérdskérm finns i .37 "Spara gruppinformation som en vérdfil".

. Oppna bade mottagargruppen och den grupp dér enheten du vill kopiera/flytta &r

registrerad.

2. Vilj den enhet som du vill kopiera/flytta.

e Om du vill markera flera enheter samtidigt, klicka p& enheterna samtidigt som du héller ner
SHIFT- eller CTRL-tangenten.

3. For att kopiera enheter, dra de valda enheterna till den grupp du vill kopiera dem till. Fér
att flytta enheter, hall ner SHIFT-tangenten och dra de valda enheterna till den grupp som
du vill flytta enheterna till.

Oppna en grupp
1. P& menyn [Grupp], klicka pa [Oppna gruppler)...].
2. | listan véljer du den grupp du vill 6ppna och klickar sedan pa [OK].

Den valda gruppens fénster dppnas.



Hantera enheter i grupp

e Om du vill vélja flera grupper samtidigt, klicka p& grupperna samtidigt som du héller ner
SHIFT- eller CTRL-tangenten.

Gruppfénster

Foliande poster kan visas i listan &ver sdkta enheter och ett gruppfénster.

* Om du inte kan granska alla enheterna samtidigt, dra i kantlinjen.

* En gron cirkel i bérjan av raden fér en enhet visar att mer detaljerad information ér tillgéinglig fér

den enheten.

EM-_ sa:m Grupp  fnbet  Yies Eljslp L]
HEES 2 ATE
Antal nmEter T RAREEGES B gripEs S
| [T [remmenta: | T |
Frinterl FNPBFIOLY
000N X AXK Rang serumcecentel Puritee] EMBOEESL)
Printerd S XX 0 Pidlining Byre Priter? HPA03180
1 2 3 4 5 6
SV BTB003S
Standardposter
Post Férklaring
1 | Namn Visar namnen som &r tilldelade enheterna.

e S&kt enhetslista: visar namnen tilldelade
natverksgrénssnittskortet.

e Vardskarm: visar namnen tilldelade vardfilen. Mer information
om vérdskérm finns i .37 "Spara gruppinformation som en
véardfil".

« Ovriga grupper: visar namnen som filldelats med
SmartDeviceMonitor for Admin (Accounting Report Package).

2 | Address Visar enheternas IPv4-adresser eller vérdnamn.
3 | Systemstatus Visar ikoner och férklaringar till enhetsstatus.
DReferens )

e F&r mer information om statusikoner, se s.123 "Lista dver

statusikoner".
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Post

Férklaring

4 | Modellnamn

Visar enhetens modellnamn.

5 | Kommentar

Visar kommentarerna som tilldelats enheterna.

e Skt enhetslista: visar kommentarerna registrerade il

enheternas nétverksgrénssnittskort.

* Vérdskarm: visar kommentarer registrerade fill vérdfilen. Mer
information om vérdskérm finns i 5.37 "Spara

gruppinformation som en vardfil".

» Ovriga grupper: kommentarerna registrerade med
SmartDeviceMonitor for Admin (Accounting Report Package).

6 | Vardnamn

Visar vérdnamnen som hémtats fran enheterna.

Tillvalsposter

Post Férklaring
SNMPv3 Visar om atkomst etablerades via SNMPv3.
Skrivarstatus | Visar aktuell status fér skrivarfunktionen.
Scannerstatus” ! Visar aktuell status fér skannerfunktionen.
Faxstatus” ! Visar aktuell status fér faxfunktionen.

Kopiotorstotus*]

Visar aktuell status fér kopiatorfunktionen.

Totalt rékneverk

Visar det totala antalet sidor som skrivits ut med skrivarfunktionen.
@) Begrénsning )

* Beroende pd& enhet kan det héinda att den hér posten inte visas.

Om enheten inte har n&gon skrivarfunktion &r posten tom.

Senast erhallna
rakneverksdata

Visar datum och tid d& information senast hémtades fran enheten.

*1 Om enheten inte har ndgon skrivarfunktion &r denna kolumn tom.

Vélja vilka poster som ska visas och éndra dess ordning

1. Oppna listan med sékta enheter eller mélgruppen.




Hantera enheter i grupp

2. P& menyn [Visa], klicka pa [Vélj maskinlistekolumner].

3. For att ldggattill en post som visas, vilj posten i rutan [Délj] och klicka sedan pé [Légg till
>>].

Vald post flyttas till rutan [Visa].

e Om du véljer en post i rutan [Visa] innan du klickar pa [Lagg till >>], léggs den nya visade
posten till framfér den valda posten.

¢ For att &ndra visningsordning, vélj en post i rutan [Visa] och klicka sedan pa [Upp] eller
[Ner]. Poster visas frén vénster till héger.

4. Nér du &r klar med &ndringen av visningsinstéllningen, klicka pé [OK].

Enhetens statusikoner visas i gruppfénstret.

Radera en grupp

1. I menyn [Grupp] klickar du p& [Grupphantering...].
2. Valj den grupp du vill raderai listan och klicka sedan pé [Ta bort].
¢ Du kan &ven radera gruppen genom att hégerklicka p& gruppen och sedan vélja [Ta bort].

3. | bekréftelsemeddelandet som visas, klicka pa [Jal.

Radera en enhet fran en grupp

—

. Oppna malgruppen.
Vilj den enhet som &nskas.

P& menyn [Enhet], klicka pa [Ta bort].

A @ N

| bekréftelsemeddelandet som visas, klicka pé [Ja].

Spara gruppinformation som en vérdfil

Anvénd fsljande tillvéigagéngssétt fér att spara enhetens namn eller véardnamn, 1P-adress och
kommentarer fér enheten i en grupp som en vérdfil. Du kan anvénda vérdfilen fér att importera
gruppinformation till en annan dator och sedan kopiera enheter till dessa grupper.

1. Oppna listan med sékta enheter eller mélgruppen.

2. Pa menyn [Arkiv] klickar du péa [Spara som vérdfil...].

3. I dialogrutan [Spara som vérdfil], ange vérdfilens namn och klicka sedan pa [Sparal].
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3. Enhetshantering

* Vardfiler skilier inte mellan SNMPv1 och SNMPv3.

* Respektive post ér avgransad av en ny rad och bestdr av tre delar: Adress, Enhetsnamn eller
Vérdnamn och Kommentarer. Varje del av de tre faktorerna méste separeras med ett blanksteg
eller en tabb. Kommentarer méste dven féregds av ett "#".

Exempel p& inmatning Férklaring
192.168.15.16printer1#5FNSide Exempel pd att ange enheter med IPv4-adress i
=3
prn01.aaa.bbb.co.jpprinter24#18FSSide Exempel pd att ange enheter med vérdnamn i
TCP/IP

() Begransning )

* Mellanslag i namnet léses som avgrdnsningar av poster. Text efter mellanslag léses som nésta post.

¢ Ett enhetsnamn kan best& av max 47 tecken.
¢ Kommentarer kan innehdlla max 31 tecken.

* Om en enhet eller ett gruppnamn innehdller n&got av féljande tecken visas dessa tecken som ett
understruket blanksteg (_):

"#*,/5<=>2\]| :
*  Om kommentarerna innehaller nadgot av féljande tecken visas dessa tecken som ett understruket
blanksteg (_):

4=\
* Blanksteg fére eller efter namnet kommer att raderas.

e Nar vérdfilen sparas kan blanksteg inte anvéndas i namnet och kommer att erséttas av ett
understruket blanksteg (_).

Bppno vardfilen som en grupp

Anvénd fsljande tillvéigagéngssétt fér att importera instéllningar fran en grupps vérdfil.
@) Begransning )

* Tecken som inte stéds visas som understrukna blanksteg (_). Fér mer information, se 5.37 "Spara

gruppinformation som en vérdfil".

1. P& menyn [Arkiv] klickar du pa [Oppna vérdfil...].
2. I dialogrutan [Oppna vérdfil], vélj vérdfilen och klicka sedan pa [Oppnal.
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Exportera information fran det totala rékneverket

Anvénd féljande tillvégagangssatt for att exportera det totala antalet utskrifter i CSV-format genom att

anvdnda skrivarfunktionen hos de évervakade enheterna.
¢)Begransning )

* Funktionen fungerar inte pd alla enheter.

1. Oppna listan med sékta enheter eller mélgruppen.

2. Pa menyn [Arkiv] klickar du péa [Exportera totala rékneverksdata...].

3. I dialogrutan [Spara som] anger du plats och namn fér CSV-filen och klickar sedan pé
[Sparal.

+ Standardfilnamnet &r "YYYYMMDDhhmmss_gruppnamn_T.csv" (YYYY: Ar, MM: Ménad, DD:
Dag, hh: timme, mm: minut, ss: sekund).

Konfigurera energisparlége

Anvénd fsljande tillvéigagéngsséatt fér att sétta en enhet eller en grupp av enheter i eller ur
energisparlége. Nér instéliningarna tillémpas pé& en grupp kan du ange en tid d& enheterna automatiskt

gérin i eller ut ur energisparlége (Timerinstéllningar).
¢)Begransning )

* Funktionen fungerar inte pé& alla enheter.

Aktivera och avaktivera energisparléget

1. Oppna listan med sékta enheter eller mélgruppen.
e Fé&r att éndra instéliningarna fér en specifik enhet klickar du pa enheten i listan.

2. For att aktivera energisparléget pekar du pé [Véxla till energisparlége] i menyn [Enhet]
och klickar sedan pa [Alla enheter i det hér fonstret] eller [Endast vald enhet(er)].
For att avaktivera energisparlége pekar du pa [Aterstill fran energisparlége] i menyn
[Enhet] och klickar sedan pa [Alla enheter i det hér fénstret] eller [Endast vald enhet(er]].

Ange timerinstéllning fér en grupp

() Begransning )

* Om enhetens gruppfénster &r sténgt kan instéliningarna fér energisparldget inte tillampas.
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Gruppens timerinstéllining kan endast tillémpas nér programmet kérs och fénstret fér den aktuella
enhetsgruppen &r éppet.

. Oppna listan med sékta enheter eller malgruppen.

. P& menyn [Enhet] klickar du pé [Tidsinstéllningar f6r Energisparlége].

Markera kryssrutorna [Tid fér automatisk véxling till Energisparlége] och [Tid for
automatisk aterstéllning fran Energisparlége] och ange sedan véxlings- och
aterstdllningstid.

. Klicka pa [OK].

Ange instéllningar f6r enhetsévervakning

Anvénd fsljande tillvégagéngssétt for att ange sék- och dvervakningsinstéliningar fér respektive grupp.

1.

Oppna malgruppen.

2. P& menyn [Grupp] klickar du pa [Overvakningsinstéliningar].

. Markera kryssrutan [Aktivera autouppdatering] och ange sedan intervall fér sékning och

overvakning av enhet.

Klicka pa [OK].

Ta emot meddelande om enhetsstatus

Det hér programmet ger dig méjlighet att dvervaka statusen fér registrerade enheter och ta emot

meddelanden pa skdrmen nér vissa tillsténd intréffar, t.ex. nér toner/black eller papper bérjar ta slut.

Du kan stélla in meddelandeljud och féljande meddelandeutlésare fér grupper som skapar

meddelanden.

Ring service
Toner/Bléck slut
Pappersstopp

Inget papper

Lucka 8ppen

Fel

Offline

Toner/Bléck ndstan slut
Varning

Inget svar frén enhet
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Exempel pa meddelande

E’? Meddelande - Printerl '

H“'-I-]) Meddelande frén enhet.

Stakus;

Y arning

E nhetzinformation;

Grupp: qraup]

Mazkinens namn: Printer

t odellnamn: Printer

k.ommentar:

Adress; HOH MR XK

Tid: 10122010 15:44:40
Eagenzkaper

@) Begransning )

* Meddelanden &r inte tillgéngliga fér Sokt enhetslista eller Vérdskarm.

* Funktionen fungerar inte pd alla enheter.

* For att ta emot meddelanden om status fér enheter i en grupp méste programvaran vara igéng och

fonstret for den aktuella gruppen maste vara &ppet.

* Ett meddelande visas nér du uppdaterar statusinformationen i gruppfénstret. Om du vill ange
automatiska uppdateringar och ta emot meddelanden f&r respektive uppdatering méste du

konfigurera automatiska uppdateringar i sék-/&vervakningsinstéliningarna fér gruppen.

* Meddelanden om status t.ex. toner/bléck eller papper néstan slut kan endast anges per grupp och

inte per maskin.

Ange en grupp fér meddelande om enhetsstatus

1. Oppna mélgruppen.
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. P& menyn [Grupp] klickar du p& [Meddelandeinstdllningar...].

@) Begransning )

¢ Du kan inte ange meddelandeinstéllningar pd vérdskérmen.

I dialogrutan [Meddelandeinstéliningar] véljer du den grupp vars enheter du vill ta emot
meddelanden om.

¢ Om du vill vélja flera grupper samtidigt, klicka p& grupperna samtidigt som du hdller ner
SHIFT- eller CTRL-tangenten.

. Klicka pé [Véilj poster].

5. Markera kryssrutan [Meddela].

. Markera kryssrutan fér de poster som du vill ta emot meddelanden om.

e Om du véljer flera grupper i steg 3 och nédgon av grupperna redan har meddelandeposter

angivna, visas kryssrutorna fér dessa poster grétonade.

e Fér attinte endast tilldmpa dessa meddelandeposter fér originalgruppen utan fér alla grupper
valda i steg 3, klicka p& posten endast en géng fér att ta bort markeringen i kryssrutan och
klicka sedan i den igen fér att légga till en kryssmarkering.

7. Klicka pa [OK].

8. I dialogrutan [Meddelandeinstiéllningar], klickar du pa [Instéllningar fér

9.
10.

meddelandedialog].
Vilj visningsmetod och klicka pa [OK].
Klicka pa [OK].

DReferens )

* 5.33 "Skapa en ny grupp"

* 5.23 "Ange instdllningar fér sékning och &vervakning med Sokt enhetslista"

Viélj meddelandeljud

Anvénd fsljande tillvégagangssétt for att vélja det ljud som anvénds vid meddelanden pé skdrmen nér

statusen for en enhet visas.

Q Forberedelse )

1.

Instéliningen kan endast tilldmpas om meddelande om status fér enheter redan har konfigurerats.

Oppna malgruppen.

2. P& menyn [Grupp] klickar du pé [Meddelandeinstdllningar...].

3. I dialogrutan [Meddelandeinstéllningar] klickar du pa [Vélj ljud fér statusmeddelande].



Hantera enheter i grupp

4. | dialogrutan [Ljudinstélliningar] markerar du kryssrutan(orna) fér de héndelser (tillstand)

dé du vill att ett ljud ska varna dig.

Upp till 3 olika ljud kan véljas.

Fér att vélja en alternativ Wave-fil klickar du pd [Bldddra] och sedan anger du mappen som
innehéller 5nskad Wave-fil. Det finns ingen f&rinstélld Wave-fil i SmartDeviceMonitor for

Admin. Du méste tillhandahélla din egen.
For att spela upp en Wave-fil klickar du pé [Spela upp].

Tillampa ljud 1, 2 eller 3 f&r respektive héindelse. Om du inte vill att nagot ljud ska héras

tillsammans med meddelanden pé skérmen, vélj numret fér "Inget".

Om mer &n ett fel uppstar, spelas ljudet fér den férsta (6versta) héindelsen. Nér ljudet fér det
forsta meddelandet har spelats upp och det aktuella felet &r 18st ges inga fler meddelanden
&ven om det finns fel kvar.

5. Klicka pé [OK].
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3. Enhetshantering

Andra enhetskonfiguration

Du kan &ndra olika instéliningar f&r enheterna p& nétverket.

Lasa menynerna pa enhetens kontrollpanel

Anvénd fsljande tillvéigagéngssatt fér att begrénsa de funktioner som kan utféras fran en enhets

anvéndarpanel. Begrénsningsnivan som du anger tillémpas som standardnivé fér enheten.
m @) Begransning )

* Funktionen fungerar inte pd alla enheter.

* Funkfionen kréver en webbl&sare och enheten méste ha en IPv4-adress.

1. Oppna listan ver sékta enheter eller fonstret for den grupp som innehaller den enhet
vars kontrollpanelmenyer du vill lésa.

2. | listan véljer du den enhet vars kontrollpanelmeny du vill lasa.

3. P& menyn [Enhet] pekar du p& [Enhetsinformation via webbldsare] och klickar sedan pa

[Systemsida...].

Webblésaren éppnas och en dialogruta som uppmanar dig att ange enhetens anvéndarnamn och

|6senord fér Web Image Monitor visas.

4. Ange enhetens anvéndarnamn och I6senord och klicka sedan pa [Inloggning].
Sidan [System] i Web Image Monitor visas.

5. P& [Skydda skrivarens display], vdlj [Niva 1] eller [Niva 2].

6. Klicka pa [OK].

7. Klicka péa [Utloggning].

D Referens )

* F3r mer information, se hjélpen i Web Image Monitor.

Andra papperstyp

Anvénd fsljande tillvéigagéngsséatt fér att &éndra den papperstyp som &r angiven péd en enhet.
@) Begransning )

* Funktionen fungerar inte pd alla enheter.

e Funktionen kréver en webbldasare och enheten mdste ha en IPv4-adress.

1. Oppna listan dver sékta enheter eller fonstret fér den grupp som innehaller den enhet

vars papperstypsinstéllning du vill éndra.
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2. Ilistan véljer du den enhet vars instéllning fér papperstyp du vill éndra.

3. P& menyn [Enhet] pekar du p& [Enhetsinformation via webbldsare] och sedan klickar du

pa [Papperssida...].

Webblésaren éppnas och en dialogruta som uppmanar dig att ange enhetens anvéndarnamn och
|6senord fér Web Image Monitor visas.

4. Ange enhetens anvéndarnamn och I6senord och klicka sedan pa [Inloggning].
[Papper]-sidan i Web Image Monitor visas.

5. Konfigurera den papperstypsinstéllning som krévs.

6. Klicka pé& [Utloggning].

DReferens )

* Mer information om instéllningar finns i hjélpen i Web Image Monitor.

Visa/Radera mellanlagrade utskriftsjobb

Anvénd fsljande tillvéigagé&ngsséatt fér att visa, bekrafta eller radera en enhets mellanlagrade
utskriftsjobb.

@) Begrénsning )

* Funktionen fungerar inte pé alla enheter.

* Funktionen kréver en webblésare och enheten méste ha en IPv4-adress.

1. Oppna listan ver sékta enheter och fénstret fér den grupp som innehaller den enhet vars
mellanlagrade utskriftsjobb du vill visa eller radera.

2. 1listan véljer du den enhet vars mellanlagrade utskriftsjobb du vill visa eller radera.

3. P& menyn [Enhet] pekar du pa [Enhetsinformation via webbldsare] och sedan klickar du
pé [Spoolutskrift jobblista...].

Webblésaren éppnas och en dialogruta som uppmanar dig att ange enhetens anvéndarnamn och

|6senord fér Web Image Monitor visas.

4. Ange enhetens anvéndarnamn och I6senord och klicka sedan pa [Inloggning].
Sidan med listan &ver Spoolutskriftsjobb visas i Web Image Monitor.

5. Visa eller radera de spoolade (mellanlagrade) utskriftsjobb som krévs.

6. Klicka pa [Utloggning].

DReferens )

* F6r mer information, se hjélpen i Web Image Monitor.
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3. Enhetshantering

Anvénda verktygsmenyn

Anvand féljande tillvégagangssatt fér att éndra en enhets instéllningar och hantera dess information

med de verktyg som ér tillgéngliga p& menyn [Verktyg].
Féljande verktyg &r tillgéngliga p& menyn [Verktyg]:

* Anv.hanteringsverktyg

 Adresshanteringsverktyg

m * Accounting Report Tool

* Du kan inte anvénda Accounting Report Tool med SmartDeviceMonitor for Admin.

* Nér du startar verktygen kan det vara nédvéndigt att ange ett [6senord.

1. Oppna listan dver sokta enheter eller fonstret for den grupp som innehaller enheten och
markera enheten.

2. Pa menyn [Verktyg] véljer du det verktyg du vill anvénda.

3. Ange anvédndarnamn och l6senord om sé kréivs.

¢ Beroende pé vilken modell enheten &r av kan det hénda att du inte behéver ange ett
anvandarnamn. Ange |senordet som é&r instéllt fér verktyget och klicka sedan p& [OK].

D Referens )

* Om du inte kan &ppna verktyg, se s.132 "Vanliga fragor".

Stéilla in eft l6senord

1. Oppna listan dver sékta enheter eller fonstret f6r den grupp som innehaller enheten vars
I6senord du vill stélla in.

2. llistan véljer du den enhet vars |6senord du vill stélla in.

3. P& menyn [Enhet] pekar du pa [Enhetsinformation via webblésare] och sedan klickar du
pé [Konfigurationsida...].

Webblésaren éppnas och en dialogruta som uppmanar dig att ange enhetens anvéndarnamn och

|8senord fér Web Image Monitor visas.
4. Ange enhetens anvéndarnamn och I8senord och klicka sedan pa [Inloggning].
Installationssidan visas i Web Image Monitor.

5. Klicka p& [Programmera/Andra administratér] i féltet [Enhetsinstéllningar] och still
sedan in I6senordet.

6. Klicka pa [OK].

46



Andra enhetskonfiguration

Andring av namn och kommentarer

Goér enligt fsljande fér aft éndra namn pé& och kommentarer fér enheterna.
1. Oppna listan dver sékta enheter eller fonstret fér den grupp som innehaller den enhet
vars namn och/ eller kommentar du vill éndra.
2. llistan véljer du den enhet vars namn och/eller kommentar du vill éndra.

3. P& menyn [Enhet] pekar du pa [Enhetsinformation via webblésare] och sedan klickar du
pé [Konfigurationsida...].

Webblésaren éppnas och en dialogruta som uppmanar dig att ange enhetens anvéndarnamn och

|8senord fér Web Image Monitor visas.
4. Ange enhetens anvéndarnamn och I8senord och klicka sedan pa [Inloggning].
Installationssidan visas i Web Image Monitor.

5. Klicka pa [System] i féltet [Enhetsinstéllningar] och éndra sedan namnet och/eller
kommentaren som du vill éndra.

6. Klicka pé& [Utloggning].
DReferens )

* Fdr mer information, se hjélpen i Web Image Monitor.

Hénvisning till faxjournalen

Anvénd fsljande tillvéigagéngssatt fér att hémta resultat fréin faxdverféringar frén enheter och sedan
granska dem i en webbldsare, skriva ut eller spara dem.

() Begransning )
* Funktionen fungerar inte pd alla enheter.

* Med Web Image Monitor kan du spara hémtad information i CSV-format.

1. Oppna listan ver sékta enheter eller fonstret for den grupp som innehaller den enhet
vars faxresultat du vill visa, skriva ut eller spara.

2. 1listan véljer du den enhet vars faxresultat du vill visa, skriva ut eller spara.

3. P& menyn [Enhet] pekar du pa [Enhetsinformation via webbldsare] och sedan klickar du
pé [Faxjourndl...].

Webblésaren éppnas och en dialogruta som uppmanar dig att ange enhetens anvéndarnamn och

|6senord fér Web Image Monitor visas.
4. Ange enhetens anvéndarnamn och I6senord och klicka sedan pa [Inloggning].

Faxjournalsidan i Web Image Monitor visas.
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Med den hér sidan kan du visa faxjournalen och ladda ner resultatrapporten &ver faxéverféringar.

5. Klicka pé& [Utloggning].

DReferens )

* Fdr mer information, se hjélpen i Web Image Monitor.



4. Adressinformationshantering
|

Med Adresshanteringsverktyget kan du visa och hantera en enhets adressinformation (faxnummer, e-

postadress etc.).

Hantera adressinformation

Starta Adresshanteringsverktyget

1. Oppna listan dver sékta enheter eller fonstret f6r den grupp som innehaller enheten vars

adressinformation du vill visa eller &ndra med Adresshanteringsverktyget. a

2. 1listan véljer du den enhet vars adressinformation du vill visa.

3. Klicka pé [Adresshanteringsverktyg] pa menyn [Verktyg].
Skarmen [Ange verifieringsinformation] visas.

4. Ange enhetens anvéndarnamn och I6senord och klicka sedan pa [OK].
Adresshanteringsverktyget startar.

¢)Begransning )
* Vissa enheter stédjer inte detta verktyg.

* Beroende pd& enhet kan autentiseringsmetoden skilja sig.

Adresshanteringsverktyg Lista

Listan visar innehallet i en enhets adressbok.

* Beroende pa enhet och/eller autentiseringsmetod kan visning av adressboken skilja sig &t eller inte

visas alls.

Féljande tabell férklarar de olika posterna som visas i listan.
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Post Férklaring

Registreringsnr

Ett unikt nummer tilldelat en anvéndare eller grupp nér den anvéndaren eller
gruppen registrerades i adressboken. En ikon (4#¥) visas for
dverféringsstationsgrupper som registrerats med enheten. Instéllningarna fér
dessa grupper kan visas men inte dndras.

* F&r att undvika konsekvensfel i registreringsnummer vid éndring av dem
med Adresshanteringsverktyget (inte via enheten), klicka pé [Ja] som svar
pd enhetsmeddelandet som visas.

Namn Anvéndarens eller gruppens namn.

Display Visar namnet som ska visas p& enhetens anvdndarpanel.

Ofta Visar om en post &r registrerad som Ofta (ofta anvénda titlar) eller e;j.

Titel 1 Visar titeln vid visning av Titel 1.

Titel 2 Visar titeln vid visning av Titel 2.

Titel 3 Visar titeln vid visning av Titel 3.

Anvéndarkod Anvéndarkoden konfigureras fér anvéndaren. Visas inte fér grupper eller om

anvéndarkoden inte har angivits.

* Beroende pd enhet och/eller autentiseringsmetod kan visning av
adressboken skilja sig &t eller inte visas alls.




Hantera adressinformation

Post Férklaring
Faxmottagare Anvdndarens faxnummer eller IP-faxmottagaren (adress). Visas inte fér grupper.
E-postadress Anvéndarens e-postadress. Visas inte fér grupper.
Mapp Namnet p& den mapp dér bilddata som tagits emot med funktionen Skanna fill

mapp sparats.

Status Visar resultaten av alla atgérder utférda pé en enhets information med
Adresshanteringsverktyget. Fér aft géra atgdrder géllande, tillémpa
instéllningarna som gjorts med enhetens Adresshanteringsverktyg.

=) Referens

o 5.69 "Verkstéll instéliningar fér Adresshanteringsverktyg pé en enhet"

* 5.63 "Soka efter en anvéndare eller grupp"

Vilj listkolumner

Anvénd tillvéigagangsséttet nedan fér att vélja vilka poster som ska visas i huvudfénstret for
Adresshanteringsverktyget och i vilken ordning de ska visas.

1. Starta Adresshanteringsverktyget.

2. P& menyn [Visa] klickar du pé [Vélj listkolumner].

3. I det dolda féltet pa skérmen [Vélj listkolumner] véljer du alla poster som du vill visa och
klickar sedan pa [Légg till >>]. | det féltet som visas véljer du alla poster som du inte vill
visa och klickar sedan pa [<<Ta bort].

De poster du valde visas eller déljs enligt dina dnskemdl.
4. Nar du &r klar med att flytta poster, klicka pa [OK].
Posterna i féltet Visa visas i listan.

De poster som visas pa skérmen [Valj listkolumner] &r fljande:
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De valda objekten vizas for alla enheter. Objekt zom inte stods vizas inte. Kan inte
dalja eller dndra ordningen pa faliande: Registreringsar, Namn och Status.

.\f'éﬁ listkolumner

Diili:

Display

Titel 2

Ofta
Titel 1 L&gg hill > |

Wiga:

Reaistreringznr

] |
Ayt |

Faxmattagare
E-postadress

Mapp
Status Aterstall standard |
Ipr Mer

¢)Begransning )

* Positioneringen f&ér posterna [Registreringsnr], [Namn] och [Status] kan inte éndras.

Post Férklaring
Dalj Posterna i listan visas inte i huvudfénstret i Adresshanteringsverktyg.
Lagg till >> Klicka hér fér att flytta en post som &r vald i listan [Délj] till listan [Visal.
Klicka hér fér att flytta en post som &r vald i listan [Visa] och fé& den att atergé il
listan [Dé&lj].
<<Ta bort @) Begrénsning )
¢ Posterna [Registreringsnr], [Namn] och [Status] kan inte flyttas frén listan
[Visal.
Visa Poster i listan visas i huvudfénstret i Adresshanteringsverktyget.

Aterstall standard

Aterstéller alla instéliningar i dialogrutan till standardvérden.

Klicka hér fér att flytta en vald post en plats uppét i listan [Visa]. Poster visas

Upp uppifrén och ner i listan [Visa] och fran vénster till héger i huvudfénstret i
Adresshanteringsverktyget.
Klicka hér fér att flytta en vald post en plats ner i listan [Visa]. Poster visas
Ner uppifrén och ner i listan [Visa] och fran véanster till héger i huvudfénstret i

Adresshanteringsverktyget.




Konfigurera adressboken

Konfigurera adressboken

Du kan skapa nya anvéndare och grupper, registrera dem i enheternas adressbécker och sedan éndra
eller radera den information som krévs. Med Accounting Report Tool kan du enkelt konfigurera och
radera flera poster i adressboken. Fér mer information, se 5.97 "Importing an address book from a
CSV file to the devices".

L&gg till en ny anvéndare

Anvéind fsljande tillvégagangssétt for att skapa en ny anvéndare och registrera den nya anvéndaren i
en enhets adressbok.

1. Starta Adresshanteringsverktyget.

2. Pa menyn [Redigera] klickar du pé [Légg till ny anvéndare].

3. Ange den information som krévs pé skérmen [Anvéndaregenskaper].

¢ 5.53 "Anvandaregenskaper”
4. Valj [OK].
Den nya anvéndaren léggs till och ikonen £ visas.

5. P& menyn [Redigera] klickar du pé [Verkstéll instéliningar] fér att tillimpa informationen

for enheten.

Anvéndaregenskaper

Fljande poster visas pa skérmen med anvéndaregenskaper:
@) Begrénsning )

* Beroende pd enhet och/eller autentiseringsmetod kan visning av adressboken skilja sig &t eller inte

visas alls.
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1 — Begisteringsne [o0028
2 —+ Nam: Jyama
3 — Display: [yama

. T

SV BTB009S

1 Registreringsnr Na&r du skapar en ny anvéndare tilldelar enheten automatiskt eft
registreringsnummer till den anvéndaren.

Fér att vélia en anvéndare frén en enhets kontrollpanel, ange
anvéndarens registreringsnummer.

2 Namn Ange ett anvéndarnamn.
3 Display Ange det namn som ska visas f6r anvéndaren p& enhetens
anvéndarpanel.

Féljande poster ér tillgéngliga pé respektive flik:

Titel
Titel 1 Ange titel 1 genom att vilja en bokstav (A-Z).

Titel 2 Ange titel 2 genom att vélja en bokstav.




Konfigurera adressboken

Titel 3 Ange titel 3 genom att vélja ett nummer (1-5).

Lagg ill i Ofta Markera kryssrutan fér att registrera titeln som en ofta anvénd titel.

@) Begransning )

* Registrera minst en titel.

Anvéndarkod

Anvéndarkod Den anvéndarkod som ér tilldelad kontot. a
Fax

Faxmottagare Anvéndarens faxnummer eller IP-faxmottagaren (adress).

Utskade mottagare kan anges om de kombineras i eft enda nummer.

Linjetyp Ange vilken linjetyp som &r ansluten till enheten.

Internationellt Markera kryssrutan fér att stélla in internationellt dverféringslage.
dverfoéringsléige

Protokoll Stall in protokollet for [P-fax.
IP-Faxmottagare Stéll in mottagarna fér IP-fax.
Alternativ... Visar faxtillvalets instéllningsské&rm.

Stall in [Faxrubrik] och [Adresshuvud] och klicka sedan p& [OK] fér att

tillémpa de instéliningar som har éndrats med den hér skérmen.

E-post
E-postadress Ange e-postadresserna.
Skicka via SMTP-server: Ange om IP-faxdata ska skickas via SMTP-server eller ej.
Andra alternativ... Visar faxtillvalets instéllningsskérm.
Stéllin [Faxrubrik] och [Adresshuvud] och klicka sedan p& [OK] fér att
tillampa de instéllningar som har dndrats med den hér skérmen.
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Grupp

Registreringsnr Visar numret som &r registrerat fér gruppen.

Namn Visar namnet som &r registrerat fér gruppen.

Display Visar tangentnamnet som &r registrerat fér gruppen.

Lagg till Visar skérmen fér aft lagga fill grupper.
Vélj den grupp du vill lagga till och klicka sedan pa [OK]. Gruppen
laggs till.

Ta bort Vélj den grupp du vill radera och klicka sedan p& [OK]. Gruppen
raderas.

Mapp

Protokoll Vélj det protokoll som krévs.

Port nr Ange portnumret som ska anvdndas fér kommunikation med FTP-servern.

Servernamn Ange servernamnet som ska anvéndas fér kommunikation med FTP-
servern.

Sekvég Ange sskvégen fill mappen.

Du kan inte bléddra efter mappens sékvég nér anslutning till FTP-servern
&r etablerad.

Anslutningstyp

Om du anvénder NCP (Network Control Protocol), ange anslutningstyp.

Autentiseringsskydd

Anvénd namn som

* [Mottagare]
Anvénds som mottagare.
¢ [Avséndare]

Anvénds som avséndare.
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Post

Férklaring

Skyddsobjekt

* [Skydda avséndare]
Skyddar e-postavséndaren.
* [Skydda mapp]
Skyddar mottagarmappen.

Skyddskod fér mottagare

Nar du klickar pé& [Andra] visas skarmen Skyddskod fér mottagare.
Ange en kontaktskyddskod och klicka sedan pa [OK] fér att fortsétta.

Skydda mottagare:
Tillsténd for anvéndare/

grupper...

Visar skérmen fér atkomsttillstand fér anvéndare/grupper.

Du kan anvénda skdrmen fér att ange atkomstprivilegierna fér
anvdndare och grupper som visas i atkomstkontrollistan.

Skydda fil: Tillst&nd for
anvéndare/grupper...

Visar skérmen fér atkomsttillstand fér anvéndare/grupper.

Du kan anvénda ské&rmen f&r att ange dtkomstprivilegierna fér
anvdndare och grupper som visas i atkomstkontrollistan.

Autentiseringsinformation

Post

Férklaring

Verifieringsinfo vid
inloggning

Ange [Inloggning Anvéndarnamn] och [Inloggning L&senord)].

SMTP-verifiering

Ange autentiseringsinformation [Inloggning Anvéndarnamn] och
[Inloggning Lésenord].

Mappverifiering Ange autentiseringsinformation [Inloggning Anvéndarnamn] och
[Inloggning Lésenord].
LDAP-verifiering Ange autentiseringsinformation [Inloggning Anvéindarnamn] och

[Inloggning Lésenord].

Ta bort en anvéndare

Anvénd fsljande tillvéigagéngsséatt fér att ta bort en anvéndare frén en enhets adressbok.

1. Starta Adresshanteringsverktyget.
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. Vélj den anvéndare du vill ta bort.

e Fér att ta bort flera anvéndare, markera dem samtidigt som du héller ner SHIFT- eller CTRL-

tangenten.

. P& menyn [Redigera] klickar du pé [Ta bort].

Ikonen éndras fill f, vilket indikerar att den valda anvéndaren tas bort.

e For att flytta en anvéndare frén malet, vélj [Ta bort] pa menyn [Redigera] igen.

. P& menyn [Redigera] klickar du pé [Verkstdll instéllningar] fér att ta bort anvéndaren(na)

fran enheten.

|
Andra anvdndarinformation

Anvénd fsljande tillvégagangssétt for att &ndra anvéindarinformation registrerad pd en enhet.

1.
2.

Starta Adresshanteringsverktyget.

Vélj den anvéndare vars information du vill éndra och klicka sedan pa [Egenskaper] pa
menyn [Redigera]. Alternativt, dubbelklicka pé anvéndaren.

Andra anvéndarinformationen om sa krévs.

=) Referens

¢ 5.53 "Anvéndaregenskaper"

. Klicka pa [OK].

Ilkonen éndras fill !ﬂ, vilket indikerar att anvéndarinformationen har éndrats.

. Pa menyn [Redigera] klickar du pé& [Verkstdll instéllningar] fér att registrera den éndrade

anvéndarinformationen pé enheten.

Lagg till en ny grupp

Anvénd fsljande tillvéigagangssatt fér att skapa en ny grupp och légga till (registrera) den till en enhets

adressbok.

1.
2.
3.

Starta Adresshanteringsverktyget.
P& menyn [Redigera] klickar du pa [Légg till ny gruppl.

Ange den information som krévs pé skdrmen [Gruppegenskaper].

=) Referens

¢ 5.59 "Gruppegenskaper"
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4.

Klicka pa [OK].

Den nya gruppen léggs ill (registreras) och ikonen & visas.

5. P& menyn [Redigera] klickar du pa [Verkstdll instéllningar] f6r att registrera den nya

gruppens instédllningar pa enheten.

Gruppegenskaper

Féljande poster visas pa skérmen gruppegenskaper:

¢)Begransning )

* Beroende pd enhet kan det hénda att posten inte visas eller att den &r grétonad.

1 —
2 —
3 —

Gruppegenskaper
t— Reqgistreningsnr: IDDD29
r— Narnir: |gr0up2
= Dizplay: |gr0up2

Titel |Anvéndare| Skyddl Pragrammerad gruppl Lagg till grupp

Titel 1: Ilngen 'l
Titel 2: Ilngen 'l
Titel 3: Ilngen 'l

[¥ LaagtilliOfta

=

Text som inte ar US-ASCI orsakar forvrangd test pé vissa maskiner.

] I Avbryt

SV BTB010S

Post

Férklaring

1 Registreringsnr

registreringsnummer till den gruppen.

gruppens registreringsnummer.

Né&r du skapar en ny grupp filldelar enheten automatiskt ett

For att vélja en grupp frén en enhets kontrollpanel, ange
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2 Namn Ange ett gruppnamn.
3 . Ange det namn som ska visas fér gruppen pd enhetens
Display .
anvéndarpanel.

e Vérdena fér [Anvéind namn som mottagargrupp] och [Anvénd namn som anvéndargrupp]
inkluderas inte nér du exporterar adressboksdata till en CSV-fil.

Féljande poster visas pa respektive flik.

Titel

Titel 1 Ange titel 1 genom att vélja en bokstav (A-Z).

Titel 2 Ange titel 2 genom att vélja en bokstav.

Titel 3 Ange titel 3 genom att vilja ett nummer (1-5).

Lagg ill i Ofta Markera den har kryssrutan fér att anvéinda som ofta anvénd titel.

() Begransning )

¢ Registrera minst en titel.

Anvéndare

Registreringsnr Visar det nummer som &r registrerat f&r anvéndaren i gruppen.
Namn Visar det namn som &r registrerat fér anvéndaren i gruppen.
Display Visar det tangentnamn som &r registrerat fér anvéndaren i gruppen.

Autentiseringsskydd

Skyddsobjekt e Skydda mapp
Skyddar mottagarmappen.

Skyddskod for mottagare | Genom att klicka pé [Andra] visas lésenordet for skydda
mappmottagare (mottagarens skyddskod). Ange mottagarkoden och
klicka sedan p& [OK] fér att tillémpa instéllningarna.
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Skydda mottagare: Visar ské&rmen fér &tkomsttillstand fér anvéndare/grupper.
Tillstdnd for anvandare/

Du kan anvénda denna skérm fér att stélla in &tkomstprivilegier for
grupper... anvéndarna och grupperna som visas i dtkomstlistan.

Registrerad grupp

Registreringsnr Visar numret som &r registrerat f&r gruppen i mélgruppen.

Namn Visar namnet som &r registrerat f&r gruppen i mélgruppen.

Display Visar tangentnamnet som &r registrerat fér gruppen i mélgruppen.
Mottagargrupp

Registreringsnr Visar registreringsnumret fér gruppen till vilken malgruppen tillhér.

Namn Visar det registrerade namnet fér gruppen fill vilken mélgruppen tillhér.

Display Visar det registrerade tangentnamnet fér gruppen fill vilken mélgruppen

tillhér.
Lagg till Visar registreringsské&rmen fér gruppen fill vilken mélgruppen tillhér.

Vélj den grupp som &nskas och klicka sedan pd& [OK] fér att tillampa
instéllningen.

Ta bort Efter att du har valt gruppen, klicka p& den hér tangenten fér att stéinga
malgruppen.

Ta bort en grupp

Gaér enligt fsljande fér aft radera en grupp som ér registrerad pd& en enhet.

* Aven om en grupp tas bort behalls informationen om anvandarna som tillhér den registrerade
gruppen.

1. Starta Adresshanteringsverktyget.
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2. Vélj den grupp som ska tas bort.
o For att ta bort flera grupper, vilj dem samtidigt som du hdller ner SHIFT- eller CTRL-tangenten.
3. P& menyn [Redigera] klickar du pa [Ta bort].
Ikonen Gndras till 8 och blir malet for borttagningen.
* For att flytta en vald grupp fréin mélenheten, klicka p& [Ta bort] igen.

4. P& menyn [Redigera] klickar du pé [Verkstéll instéllningar] fér att ta bort
gruppinstéllningarna fran enheten.

Andra gruppinformation

Anvénd fsljande tillvégagangssétt fér att &ndra informationen fér en grupp som ér registrerad fill en
enhet.
1. Starta Adresshanteringsverktyget.

2. Vélj den grupp vars information du vill éndra och klicka sedan pé [Egenskaper...] p&
menyn [Redigera]. Alternativt, vélj gruppen.

3. Andra gruppinformationen som krévs pé skérmen [Gruppegenskaper].

DReferens )
¢ 5.59 "Gruppegenskaper"
4. Klicka péa [OK].
Ikonen @ndras till 8, vilket indikerar att gruppinformationen har éndrats.

5. P& menyn [Redigera] klickar du pé [Verkstéll instéllningar] fér att registrera den éndrade
gruppinformationen péa enheten.

Lagg till en ny anvéndare eller grupp i en grupp

Anvénd fsljande tillvéigagangssatt fér att légga till (registrera) en ny anvéndare i en grupp.

Onm fliken [Lagg till grupp] ér tillgénglig i dialogrutan [Gruppegenskaper] kan éven grupper léggas till.

1. Starta Adresshanteringsverktyget.
2. Vaélj den anvéndare eller grupp som du vill légga till (registrera) i gruppen.

e For attlagga till (registrera) flera anvéndare eller grupper, markera dem samtidigt som du
héller ner SHIFT- eller CTRL-tangenten.
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3. P& menyn [Redigera] klickar du pa [Légg till i gruppl.

4. Vilj den grupp till vilken anvéndaren eller gruppen ska léggas till (registreras) och véil
sedan [OK].

lkonen andras till £ eller 8, vilket indikerar att anvéndar- eller gruppinformationen har &ndrats.

5. P& menyn [Redigera] klickar du pa [Verkstdll instéllningar] fr att registrera den nya
anvéndaren eller gruppen pé enheten.

) Referens )
 5.58 "Andra anvéndarinformation"

* 5.62 "Andra gruppinformation"

Soka efter en anvdndare eller grupp

Anvénd fsljande tillvéigagéangsstt for att séka med hjélp av valda poster efter anvéndare och grupper
som innehdller en angiven teckenstréng.

1. Starta Adresshanteringsverktyget.

2. P& menyn [Redigera] klickar du pé& [S8k].

3. Irullgardinsmenyn for [Sok tangent] pé skdrmen [Sok adressbok], véilj den post du vill
anvénda som sdkvillkor.

4. 1[Sék stréing] anger du den stréing som du vill att anvéndare eller grupper ska innehalla,
och klicka sedan pé& [Nésta].

* Om du véljer [Anvénd vid sékning] &r inte sékningen exakt verensstémmande. Anvénd vid
sokning sarskiljer inte mellan dubbel- och singelbytetecken eller stora och smé& bokstéver.

Exportera adressboksinformation till en CSV-fil

Anvénd fsljande tillvéigagé&ngssétt fér att spara en enhets adressbok som en CSV-fil.
@) Begransning )

* L&senordet fér enheten exporteras inte.

1. Starta Adresshanteringsverktyget.
2. P& menyn [Arkiv] klickar du p& [Exportera data].
3. Ange en sékvég och ett namn fér CSV-filen och klicka sedan pé [Sparal.

o Tre filer skrivs ut: Inmatad information, enhetens tagginformation och enhetens faxinformation.
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DReferens )

e 5.115 "Adressbok, CSV-filformat"

Importera adressboksinformation via CSV-fil

Anvénd féljande tillvéigagangssétt fér att registrera en enhets adressboksinformation genom att
importera en CSV-fil.

Férutom CSV-filer skapade av Adresshanteringsverktyget ér det éven majligt att anvéinda CSV-filer
skapade av andra e-postprogram.

F&r mer informaton om formatet pa CSV-filer skapade med Adresshanteringsverktyget, se s.115
"Adressbok, CSV-filformat".

1. Starta Adresshanteringsverktyget.

2. P& menyn [Arkiv] klickar du pé [Importera datal.

3. Ange den CSV-fil som innehaller den information som du vill importera och klicka sedan
pé [Oppnal.

Dialogrutan [Importera data] visas.
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4. |textrutan léngst ner till véinster anger du numret f6r den férsta raden av den CSV-fil som
du importerar.

| Importera data @l
Wald pozt: Post for adrezsbol:

I 1

Kalurnnne _! Pzt l Post I Bifogad post =
1 2010412... Reaqistreringsan E
2 ARMain.... Tvp |=
3 ARMain.... Marmn Bl
4 13 Display
5 a Ofta
B a Titel 1
7 Load res... Titel 2
Titel 3
E-postadiess
Arvand namn ..
Skudda sindare &
4| [Tl | »

Filnarmn:

iArkiv:C:kﬁHDebugLog.csv

Innehall

"2010/1 2407 125512, ARk ain.exe”,"ARMaincpp”, 13170, "0", Load resourc .
"200 2407 135513 ARk ain exe'."4RM aincpp” 183" 0" 0" ERP version.;—l
200412407 13.53.13" "ARMain. exe" "Achvationtgr.cpp”, 98 45" "ERR:it'—
20101 2/07 14.00.23" "ARM ain.exe” "aRMain.cpp”,"201","0","0","User aborts &
2001 2/07 14.07.19","ARMain.exe”."aRM ain.cpp”,131","0","0","Load resourc
U210/ 2707 14.07.19","ARMain.exe', "R Main.cpp”,"183","0","0" "EXP wersion,
"2010/12/07 14.07.19" "ARMain. exe'"."Activationtdgr.cpp™, 98" "0 "45" "ERR:It' ~

1| ol — v

Test som inte ar LIS-A5CI orsakar foreranod test pd vissa maskiner.

I 15: Rad att borja impart med.

I | Hidlp |

5. llistan [Vald post] véljer du en post som du vill importera frén CSV-filen. | listan [Post for
adressbok] véljer du sedan motsvarande adressbokspost.

e Nar en CSV-fil som &r skapad med Adresshanteringsverktyget léses, tilldelas
adressboksposter automatiskt och steg 5 till 7 krdvs inte.
6. Klicka pa [Bifoga >].
Den tilldelade posten visas i [Bifogad post] i listan [Post fér adressbok].
7. Upprepa steg 5 och 6 och tilldela alla poster.
8. Klicka pa [OK].

Den inl&sta informationen léggs till den information som visas. Om samma registreringsnummer
tillampas, skrivs informationen &ver.
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e Om datan innehdller ett fel visas en dialogruta som beskriver felet. Om du véljer [Detaljer...],
lokaliseras felet. Om du dessutom véljer [Redigera fil] i dialogrutan [Felrapport] visas datan i

redigerbar form, vilket ger dig méjlighet att géra de korrigeringar som krévs.

¢ Om enheten inte har funktionen Direkt SMTP kan inte instéllningen f&r att skicka internetfax via
SMTP lasas.

9. P& menyn [Redigera] klickar du pé& [Verkstéll instéllningar] for att registrera den éndrade
adressboksinformationen p& enheten.

* Vissa enheter kan inte anvéindas nar CSV-filinstéllningar skickas.



Sékerhetskopiera och éterstéll adressboken

Sdkerhetskopiera och aterstéll adressboken

Du kan géra en sdkerhetskopia pé en enhets adressboksdata och exportera den. Du kan anvénda den

exporterade sdkerhetskopian fér att aterstélla enhetens adressboksdata om det skulle behévas.

Sdkerhetskopiera adressboken

Anvénd fsljande tillvéigagéngssétt fér att skapa en sékerhetskopia av en enhets adressbok.

* En sakerhetskopia av adressboken kan endast atersparas p& samma enhet.

* For att férhindra dataléckage kan ett 18senord fér kryptering av sékerhetskopian krévas beroende
pd enhet. Krypterade sékerhetskopior kan &ven anvéndas fér att terstélla adressboken pé andra

enheter av samma modell.
1. Starta Adresshanteringsverktyget.
2. I menyn [Arkiv] klickar du p& [Sékerhetskopia].

¢ Beroende pé& enhet, kan en dialogruta som uppmanar dig att ange ett krypteringslésen fér

sdikerhetskopian visas.

3. Ange sokvég och namn fér sékerhetskopian och klicka sedan pé [Spara].

DReferens )

o 5.67 "Aterstdller adressboken"

Aterstéller adressboken

Anvénd fsljande tillvéigagéngssatt fér att &terstélla en enhets adressboksdata med en sékerhetskopia.

Observera att siikerhetskopian skriver dver data som &r sparad p& enheten.

& Vikigt )

* Om du dterstéller en adressbok sa aterstélls &ven rékneverket per anvéndare.

1. Starta Adresshanteringsverktyget.
2. I menyn [Arkiv] klickar du pa [Aterstéll data].
3. Ange adressbokens sékerhetskopia och klicka sedan pa [Oppnal.

e For att aterstdlla adressboken med en krypterad sékerhetskopia, ange det |8senord som

angavs nér sékerhetskopian skapades.
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4. P& menyn [Redigera] klickar du pa [Verkstdll instéllningar] fér att tilldimpa
sékerhetskopierad data i adressboken.

¢ Vissa enheter kan inte anvéndas nér adressboken aterstlls.

) Referens

o 5.67 "Sakerhetskopiera adressboken"



Enhetsfunktioner

Enhetsfunktioner

Det har avsnittet férklarar hur man tillémpar instéliningarna fér Adresshanteringsverktyget pa en enhet

och hur du laddar Adresshanteringsverktyget med data hémtad frén en enhet.

Verkstéll instéllningar for Adresshanteringsverktyg pé en enhet

Anvénd fsljande tillvégagéngssétt for att skicka data som redigerats med Adresshanteringsverktyget till
en enhet och uppdatera enhetens instéliningar.

1. Starta Adresshanteringsverktyget.

2. Andra enhetens instéllningar om sé krévs.

3. I menyn [Redigera] klickar du pé [Verkstdll instéllningar].

¢ Beroende pé& enhet, kan det hénda att du inte kan anvénda en enhet under tiden som

instéllningarna fér Adresshanteringsverktyget éverférs.

e Om ett fel uppstdr nér du utfér dessa instéliningar, se s.132 "Vanliga fragor".

Lds in adressboksdata fran en enhet

Anvand féljande tillvégagangssatt for att uppdatera listan Adresshanteringsverktyg genom att éverféra
data till Adresshanteringsverktyget som hémtats frén en enhet.

1. Starta Adresshanteringsverktyget.

2. P& menyn [Visa], klicka pa [Ladda om lista].

Observera att eft bekraftelsemeddelande visas om Adresshanteringsverktyget anvéints fér att géra
andringar pé tidigare data. Félj instruktionerna som finns i meddelandet.
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5. Anvéandarinformationshantering
|

Det hér kapitlet férklarar hur du hanterar anvéndarinformation med SmartDeviceMonitor for Admin
(Accounting Report Package). Med Anv.hanteringsverktyget kan du bekréfta hur ménga sidor varje
individuell anvéndare har skrivit ut och begrénsa anvéndardtkomst.

Visa antalet utskrivna sidor per anvéndare

Avsnittet beskriver hur man kan se antal utskrivna sidor per anvéndare.

Med Anvéndarhanteringsverktyget kan du nollstélla antal utskrivna sidor, konfigurera begrénsad
utskriftsvolym och exportera filer innehéllande info om begrénsad utskriftsvolym.

Starta Anv.hanteringsverktyget

1. Oppna listan dver sékta enheter eller fonstret for den grupp som innehaller den enhet
vars antal utskriftssidor per anvéndare du vill visa.

2. |listan véljer du den enhet vars antal utskriftssidor per anvéndare du vill visa.
3. I menyn [Verktyg] klickar du pa [Anv.hanteringsverktyg].
Ské&rmen [Ange verifieringsinformation] visas.
4. Ange enhetens anvéndarnamn och I6senord och klicka sedan pa [OK].
Anv.hanteringsverktyg startar.

* Beroende pd enhet kan autentiseringsmetoden skilja sig.

Visa antal utskriftssidor per anvéndare

Anvéind fsljande metod fér att visa antal utskriftssidor per anvéndare (antal utskrivna sidor per
anvéndare).

1. Starta Anv.hanteringsverktyget.

2. Klicka pé fliken [Information om anvéndarrékneverk].

3. llistrutan som finns pa skérmens 8vre hégra hérn véljer du en post for att se dess
utskriftsvolym per anvéndare.

Den valda posten visas per anvéndare.
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=)

1 = =

2

3

4

5

For byt kb FL e 440 ammhacars kan regists
SV BXA006S
Post Férklaring
1 | Visad post I listrutan véljer du antal utskrivna sidor fér en viss funktion. Pa

enheter dar du kan stélla in begrénsad utskriftsvolym véijer du
[Begrénsad utskriftsvolym] f&r att visa anvéndning och max

antal sidor per anvéndare.

2 | Anvandare

Visar anvéndarkoder och anvéndarnamn registrerade pa
enheten.

¢ Beroende pé& enhet kan autentiseringsmetoden skilja sig.

3 | Namn

Anvéndarnamn registrerade pa enheten. Namnen finns ocksd
med i enhetens adressbok.

4 | Rakneverk for olika funktioner

Visar antal sidor som ska skrivas ut, utskriftsvolym och 8vrig
information fér de enheter och funktioner som anges i listrutan.

¢ Beroende p& enhet kan posterna skilja sig.

5 | Status

Visar resultatinformation om funktioner utférda pé enheten med
Anv.hanteringsverktyg . Fér att verkstélla en instélining, skicka

instdlIningsinformationen till mélenheten.

) Referens

e 5.84 "Verkstdll instélningar f&r Anv.hanteringsverktyget

pd en enhet"




Visa antalet utskrivna sidor per anvéndare

Aterstdller antalet utskrivna sidor till noll.

Anvénd féljande metod fér att &terstélla antalet utskrivna sidor under respektive anvéndare till O.

Fsljande rékneverk kan &terstéllas:

Utskriftsréikneverk (kopior/utskrifter fax,/skrivare)
Rékneverk for Skickade fax
Rékneverk for Skanner

Utskriftsvolym (né&r begrénsad utskriftsvolym &r angiven)

() Begransning )

Vissa enheter stéder inte den funktionen. Mer information om en specifik enhet finns i handboken

for den enheten.

For att skydda anvéndarinformation kréver vissa enheter anvéndarautentisering vid registrering av
anvéndarinformation. Anvénd lémpligt administratérskonto och réttigheter fér sédan autentisering.
Mer information om administratérsréttigheter finns i 5.8 1 "Funktioner tillgéngliga fér respektive

administrator".

Du kan inte éterstélla utskriftsvolym fér "évriga" anvéndare.

. Starta Anv.hanteringsverktyget.

. Klicka pé fliken [Information om anvéndarrékneverk].

Vélj den anvéndare vars rékneverk du vill aterstélla.

Om du vill vélja flera anvéndare samtidigt, markera anvéndarna samtidigt som du héller ner
SHIFT- eller CTRL-tangenten.

I menyn [Redigera] klickar du pa [Aterstéll anvéndarrékneverk/Anvénd utskriftsvolym
per anvéndare].

5. Vailj kryssrutan f6r den post som du vill aterstélla och klicka sedan pé [OK].

6. | bekréftelsemeddelandet som visas, klicka pa [OK].

Rékneverket eller utskriftsvolymen séitts pd noll och "Modifierad" visas under [Status].
I menyn [Redigera] klickar du pé [Verkstdll instéllningar].

Andringarna reflekteras pé enheten.

Konfiguera utskriftsvolym per anvéndare

P& enheter med begrénsad utskriftsvolym finns &ven majligheten att stélla in en maximal utskriftsvolym

fér enskilda anvéndare. Féljande beskriver hur du gér den instéllningen.
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() Begransning )

* Vissa enheter stéder inte den funktionen. Mer information om en specifik enhet finns i handboken

for den enheten.

* For att skydda anvéndarinformation kréver vissa enheter anvéindarautentisering vid registrering av
anvéndarinformation. Anvénd lémpligt administratérskonto och réttigheter for sédan autentisering.
Mer information om administratérsréttigheter finns i .81 "Funktioner tillgéingliga fér respektive

administratér.

* Du kan inte stdlla in en 8vre grdns fér utskriftsvolym fér "&vriga" anvéndare.

—

. Starta Anv.hanteringsverktyget.
Klicka pa fliken [Information om anvéndarrékneverk].

I listrutan i skérmens &vre hégra hérn véljer du [Begrénsad utskriftsvolym].

Eal

Vélj en anvéndare som du vill begrénsa utskriftsvolym fér.

Du kan vélja fler anvéndare &t géngen genom att trycka pa SHIFT- eller CTRL-tangenten nér du

véljer anvéndare.
5. I menyn [Redigera] klickar du pé& [Volymgréns per anvéndarinstéllning].

6. Vilj om du ska begrénsa utskriftsvolymen fér vald anvéndare. Om konfigurering &r
nédvéndig s& gor du det.

Ange ett vérde mellan O och 999 999 som utskriftsgréns. Vérdet "0" innebér att anvéndaren inte

kan skriva ut alls.

7. Klicka pa [OK].

8. I menyn [Redigera] klickar du pé [Verkstill instéllningar].
Andringarna fillampas pa enheten.

o Utskriftsvolymen réknas ut genom att multiplicera antalet utskrivna sidor med ett vérde i enheten.
Enhetsvérdet stélls in pé enheten och sidrékning gérs enligt utskriftsinstéliningarna. Mer information
om instélining av enhetsvérde fér en viss enhet finns i handboken fér den enheten.

Exportera antal utskriftssidor

Anvéind féljande tillvégagangssétt fér att exportera en enhets antal utskriftssidor per anvéndare som en

CSVHil.

o ltillagg till antal utskriftssidor som visas pé fliken [Information om anvéndarrdkneverk] sparas éven

siffrorna fér tvé pappersformat (korta och lénga).



Visa antalet utskrivna sidor per anvéndare

Exportera ett standard CSV-filformat

—

. Starta Anv.hanteringsverktyget.
Klicka pa fliken [Information om anvéndarrékneverk].

Klicka pa [Exportera anvéndarstatistiklista] i menyn [Arkiv].

A 0N

Ange en sokvég och ett namn fér CSV-filen och klicka sedan pa [Sparal].

Exportera ett redigerat CSV-filformat

—

. Starta Anv.hanteringsverktyget.
Klicka pé fliken [Information om anvéndarrékneverk].

Fran menyn [Arkiv], klickar du p& [Redigera CSV-filformat f6r anvéndarstatistiklistan].

Klicka pa det rékneverk du vill exportera. a
Klicka pa [OK].

Fran menyn [Arkiv] klickar du pé& [Exportera anvéndarstatistiklista].

N o 0 MWD

Ange lagringsplatsen och filnamnet, och klicka dérefter pa [Sparal.

e 5.113 "Anvandarstatistiklista, CSV-filformat"
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Konfigurera anvéndarinstéllningar fér enheter

Du kan konfigurera anvéndarinstéllningar per enhet. Genom att konfigurera anvéndarinstéliningar kan
du begrénsa anvéndarnas bruk av enheten och du kan spara anvéndarinstéliningarna i en fil.

* Nér du anger anvéndarinformation kan du, beroende pé& enhet, behéva utféra en autentisering for
att komma &t skyddad anvéndarinformation. F&r mer information om vilka menyposter som &r
tillgéngliga fér respektive typ av administratér, se s.81 "Funktioner tillgéngliga fér respektive
administratér".

* Beroende pd enhet kan autentiseringsmetoden skilja sig.

Visa Atkomstkontroll per anvéndare

D Anvénd fsljande metod fér att visa vilka funktioner som ér tillgéingliga fér de registrerade anvéndarna

pd en enhet.

1. Starta Anv.hanteringsverktyget.
2. Klicka pé fliken [Accesskontroll-lista].
Information om &tkomstkontroll visas fér varje anvéndare.

" — == |
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Post Férklaring

1 | Anvéndare Visar anvéindarkoder och anvéndarnamn registrerade pa

enheten.

* Om anvdndarkoder eller anvéndarnamn visas beror pé&

enhetens autentiseringsmetod.

2 | Namn Anvéndarnamn registrerade pa enheten. Namnen finns ocksé

med i enhetens adressbok.

3 | Funktioner som stéds. Visar vilka funktioner en anvéndare kan anvénda. Endast

funktioner som &r tillgéngliga pé en enhet visas.

4 | Status Visar informationséndringar hémtade frén enheten med
Anv.hanteringsverktyget. Verkstall dndringarna pé enheten
med instéllningarna fér Anv.hanteringsverktyget.

=) Referens

¢ F&r mer information, se 5.84 "Verkstdll instéllningar fér
Anv.hanteringsverktyget p& en enhet".

DReferens )

e 5.78 "Soka efter en anvéndare"

Lagga till en anvéndare

Anvénd fsljande metod fér aft registrera nya anvéndare fér enheter och begrénsa anvéndares

anvéndning av samma enheter.

* Nar du anger anvéndarinformation kan du, beroende p& enhet, behéva utféra en autentisering fér

att komma &t skyddad anvéndarinformation.

—

. Starta Anv.hanteringsverktyget.
Klicka pa fliken [Accesskontroll-lista].

I menyn [Redigera] klickar du pé [L&gg till ny anvéndare].

A @0 N

Pé skdrmen [Skapa anvénd.] anges [Anvéndarkod]/[Anvéndarnamn] och [Namn].

* Om enheten utfér anvandarautentisering visas knappen [Andra). Klicka pé knappen fér att
&ndra |8senordet om s kréivs.
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DReferens )

* F3r mer information om typ och max antal tecken som kan anges, se enhetens bruksanvisning.
5. Klicka pé& [OK].
Anvéandaren laggs till och ikonen & visas.

6. P& menyn [Redigera], klicka pa [Verkstdll instéllningar] f6r att tillimpa éndringarna pé

enheten.

DReferens )

* 5.79 "Begrdnsa anvéandardtkomst till en enhet"

Radera en anvéndare

Anvénd féljande metod fér att radera en anvéndare som &r registrerad pé& enheten.
* Nér du anger anvéndarinformation kan du, beroende pé& enhet, behdva utféra en autentisering fér
att komma &t skyddad anvéndarinformation.
1. Starta Anv.hanteringsverktyget.
2. Klicka pé fliken [Accesskontroll-lista].
3. Markera den/de anvéndare som du vill radera.

e For attta bort flera anvéndare, markera dem samtidigt som du héller ner SHIFT- eller CTRL-

tangenten.
4. P& menyn [Redigera], klicka p& [Radera anvéndare].
Ikonen éndras fill l‘ﬁi‘, och anvéndaren dr klar att raderas.
* F3r att &ngra en radering: klicka pé& [Radera anvéndare] pa menyn [Redigera] igen.

5. P& menyn [Redigera], klicka pa [Verkstdll instéllningar] fér att tillimpa den éndrade
informationen pa enheten.

Soka efter en anvéndare

Anvénd fsljande metod fér att séka efter anvéndare.

1. Starta Anv.hanteringsverktyget.
2. Klicka pé den flik som du ska sékai.

3. P& menyn [Redigera], klicka pa [Hitta anvéndare].



Konfigurera anvéndarinstéllningar fér enheter

4. Ange en teckenstréing (t.ex. anvéndarens initialer) och klicka sedan pé [Hitta néstal.

De valda tecknen s&ks i falten [Anvandare] och [Namn].

Ange/ &ndra tillgéngliga funktioner

Om anvandarbegrénsning ér instéllt pd en enhet méste anvéndare autentiseras. Anvéndare maste ange
en anvéndarkod eller ett anvdndarnamn som har den behérighet som krévs fér att f& atkomst till

enhetens funktioner.

Begrénsa anvéndaratkomst till en enhet

Anvéind féljande metod fér att ange atkomstbegrénsningar fér respektive enhets funktioner.

* Nar du anger anvéndarinformation kan du, beroende pé& enhet, behéva utféra en autentisering fér

att komma &t skyddad anvéndarinformation.

1. Starta Anv.hanteringsverktyget.
2. Pa menyn [Redigera], klicka pa [Begr.atkomst till maskin].

3. For att begrdnsa atkomst, markera kryssrutan fér en funktion pé skérmen [Begr.atkomst
till maskin]. Fér att bevilja atkomst, avmarkera kryssrutan.

@) Begrénsning )

e Nar kryssrutan [Légg till anvéindarkoder automatiskt] &r markerad, léggs oregistrerade

anvéndarkoder till automatiskt ndr jobb skickas under dessa koder.
¢ Beroende pé& enhet kan det héinda att den hér funktionen inte visas.

* Vid begrénsad atkomst till skrivarfunktionen inaktiveras instéliningarna fér att lagga till

anvéndarkoder automatiskt.
4. Klicka pa [OK].
5. | bekréftelsemeddelandet som visas, klicka pa [Jal.
Instéliningarna tillémpas pé enheten.

) Referens

* 5.84 "Registrera anvéndarkoder automatiskt"

Andra anvéndarinformation och tillgéngliga funktioner

Anvénd féljande metod fér att &éndra den anvéndarinformation som féljer och fér att visa eller &ndra

tillgangliga funktioner f&r varje anvéndare.

e Anvdndarkod
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* Anvéndarnamn och |&senord fér autentisering
* Anvéndarnamn registrerade i enhetens adressbok
¢)Begransning )

* Nér du anger anvéndarinformation kan du, beroende pé& enhet, behdva utféra en autentisering for

att komma &t skyddad anvéndarinformation.

* Fo&r att begransa atkomst till en funktion p& anvéndarbasis, maste du férst ange funktionen fér
begrénsning. F&r mer information om hur man begrénsar en funktion, se 5.79 "Begrénsa

anvdandaratkomst till en enhet".

1. Starta Anv.hanteringsverktyget.

2. Klicka pé fliken [Accesskontroll-lista].

[Anvéndaregenskaper] eller dubbelklicka p& anvéndaren.

D 3. Vaélj den anvéndare vars information du vill éndra. Péd menyn [Redigera], klicka pa

4. Andra instéllningarna.

e Fér atttilldta anvéindning av en funktion markeras den funktionens kryssruta i gruppen [Tilldela

&tkomstegenskap] Fér att neka anvéndning, avmarkera funktionens kryssruta.

+ Atkomst kan inte anges fér funktioner vars kryssrutor visas tonade.

DReferens )

* F3r mer information om typen och max antal tecken som kan anges fér anvandarkod/

anvéndarnamn och namn, se enhetens bruksanvisning.
5. Klicka pé& [OK].
Ikonen &ndras fill &L fsr att visa att informationen har éndrats.

6. P& menyn [Redigera], klicka pa [Verkstdll instéllningar] fér att tillimpa den dndrade
informationen pé enheten.

Exportera anvéndarinformation till en fil

Anvéndarkoden/anvéndarnamnet och namnet som visas pé fliken [Accesskontroll-lista] sparas som en

CSVHil.

* Nér du anger anvéndarinformation kan du, beroende pé enhet, behéva utféra en autentisering fér

att komma &t skyddad anvéndarinformation.

1. Starta Anv.hanteringsverktyget.
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2. Klicka pé fliken [Accesskontroll-lista].
3. I menyn [Arkiv] klickar du pa [Exportera Anvéndarinfo].

4. Ange en mapp och ett namn for filen och klicka sedan pé& [Sparal.

=) Referens

e 5.114 "Anvéndarinformation, CSV-filformat"

Registrera anvéndarinformation med en importerad CSV-fil

Anvénd féljande metod for att registrera en anvéindarkod och anvéndarnamn med en exporterad CSV-

fil.

DReferens )

e F&r mer information om CSV-filformatet som anvénds, se s.113 "CSV-formatsreferens".

* Nér du anger anvéndarinformation kan du, beroende pé& enhet, behéva utféra en autentisering for
att komma &t skyddad anvéndarinformation.
1. Starta Anv.hanteringsverktyget.
Klicka pa fliken [Accesskontroll-lista].
I menyn [Arkiv] klickar du pa [Importera Anvéndarinfo].

M @ N

Ange filen som ska importeras och klicka sedan pa [Oppnal.
* Den importerade informationen léiggs till den information som visas.
* Om den registrerade anvéndarens information importeras skrivs informationen dver.

5. P& menyn [Redigera], klicka pa [Verkstdll instéllningar] fér att tillimpa den éndrade

informationen pa enheten.

Funktioner tillgéngliga fér respektive administratér

Né&r du anger anvéndarinformation fér en enhet som stédjer hantering av anvéndarautentisering /
hantering av administratérsautentisering, utférs anvéindarautentisering och menyposterna begrénsas fér

att skydda anvéndarinformationen.
Féljande tabell visar vilka poster som &r tillgéngliga fér vilken typ av administratér.

*  Om maskinadministratéren och anvéndaradministratéren dr densamma, ér alla menyposter

tillgangliga.
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Fliken [Information om anvéndarrékneverk]

Meny Kommando Maskinadministratér Anvdncri:tré;:irdminist
Arkiv Exportera anvéndarstatistiklista OK OK
Redigera CSV-filformat f&r OK OK
anvéndarstatistiklistan
Oppna CSV-filen med programmet... OK OK
Avsluta OK OK
Redigera Begr.atkomst till maskin oK™ OK "2
Aterstall anvéndarrékneverk /Anvénd oK™3 oK™3
utskriftsvolym per anvéndare
Volymgréns per anvéndarinstélining oK’3 oK’3
Hitta anvéndare OK OK
Verkstéll inst&liningar OK OK
Markera alla OK OK
Visa Information om anvéndarrékneverk OK OK
Accesskontroll-lista OK OK
Ladda om lista OK OK
Hjalp Innehall och index OK OK
Om... oK oK

*1 Instéliningarna kan endast géras nér [Anvéndarautentisering] eller [Av] &r instélda f&r hantering av

anvéndarautentisering.

*2 Instéliningarna visas endast nér [Anvéndarautentisering] eller [Av] ér instéllda fér hantering av

anvéndarautentisering.

*3 Tillgénglighet beror p& modell av enhet. Fér mer information, se instruktionerna som medféljer enheten.




Konfigurera anvéndarinstéliningar fér enheter

Fliken [Accesskontroll-lista]

Arkiv Oppna CSV-filen med programmet... OK OK
Exportera Anvandarinfo N/A OK
Importera Anvéndarinfo N/A oK
Avsluta OK OK
Redigera Begr.atkomst till maskin oK™! OK"2
Hitta anvéndare OK OK
Lagg till ny anvéndare N/A OK
Radera anvéndare N/A OK
Anvéndaregenskaper oK’3 OK
Verkstall instélIningar OK OK
Markera alla OK OK
Visa Information om anvéndarrékneverk OK OK
Accesskontroll-lista OK OK
Ladda om lista OK OK
Hjalp Innehdll och index OK OK
Om... OK OK

*1 Instéllningarna kan endast géras nér [Anvandarautentisering] eller [Av] ér instéllt p&
anvdndarautentisering.

*2 Instéllningarna visas endast nér [Anvéndarautentisering] eller [Av] &r installt p&
anvdndarautentisering.

*3 Visas, men kan inte konfigureras.
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Enhetsfunktioner

Det har avsnittet férklarar hur du fillémpar instéliningar angivna i Anv.hanteringsverktyget f&r en enhet,
uppdaterar instéllningar fér Anv.hanteringsverktyget med information erhéllen direkt fran en enhet, och
registrerar anvéndare automatiskt nér de skickar utskriftsjobb.

Verkstdll installningar f6r Anv.hanteringsverktyget pa en enhet

Anvénd féljande metod fér att éndra enhetens instéliningar med instéllningarna som &r angivna pé&

flikarna [Information om anvéndarrékneverk] och [Accesskontroll-lista].

* Instéliningarna pé bada flikarna verkstélls oavsett vilken flik som fér nérvarande é&r vald.

m 1. Starta Anv.hanteringsverktyget.

2. Andra instéliningarna.
3. I menyn [Redigera] klickar du pé [Verkstéll instéllningar].

Poster i kolumnen [Status] férsvinner och ikonen 21 sndras fill L.

Uppdatera enhetsinformation

Anvénd féljande instruktioner fér att uppdatera flikarna [Information om anvéndarrékneverk] och
[Accesskontroll-lista] med den senaste informationen direkt fr&n enheten.

1. Starta Anv.hanteringsverktyget.

2. P& menyn [Visa], klicka pa [Ladda om lista].

e Om du gér éndringar i informationen som mottagits fran enheten med
Anv.hanteringsverktyget visas ett bekréftelsemeddelande. Félj instruktionerna som finns i

bekraftelsemeddelandet.

Registrera anvéndarkoder automatiskt

Anvénd féljande instruktioner fér att automatiskt konfigurera registrering av anvéndarkoder.

(Om et utskriftsjobb skickas under en oregistrerad anvéndarkod registreras den anvéndarkoden

automatiskt.)
@) Begrénsning )

e Om atkomst till skrivarfunktionen &r begrénsad kan anvéndarkoder inte registreras automatiskt.
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Enhetsfunktioner

1. Starta Anv.hanteringsverktyget.
2. P& menyn [Redigera], klicka pa [Begr.atkomst till maskin].

3. Markera kryssrutan [Légg till anvéndarkoder automatiskt]. Om du inte vill anvénda den
hér funktionen, avmarkera kryssrutan.

4. Klicka péa [OK].
5. | bekréftelsemeddelandet som visas, klicka pa [Jal.

Instéllningen verkstalls.

DReferens )

* 5.79 "Begrénsa anvandardtkomst till en enhet"
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6. Using Accounting Report Tool
|

With Accounting Report Tool, you can collect information such as the number of pages printed per-
device and create a report. Also, if you create reports using the conversion rate configurations for each
device, device usage levels can be utilized for intracompany transfers. You cannot use this function with

SmartDeviceMonitor for Admin.

About Accounting Report Tool

This section explains how to start the Accounting Report Tool application, and introduces the elements of

its main screen.

Starting Accounting Report Tool

1. On the [Tools] menu, click [Accounting Report Tool].
2. Enter the Accounting Report Tool password, and then click [OK].

i

e Enter the password set during the installation.

Accounting Report Tool starts.

j.;. Accounting Report Tool @

Switch menus for counter collection: ersion
] Copyright [C] RICOH

[Displa_l,l menu for first collection

Collect Information
Collection Settings:
Target Device[z) group
b Caollection Timing: tanual Collection
[ction] Start Collection Delete the Addiess Book:  Off
Impart the Address Book: aff
¥ Reset Volume L se: nff
Pricing Tier Setings... Output Collected D ata: On
¥ Last Callection Date/Time:  Mone

User Information Settings. .. Fiesults: Hone

Y
Report Settings..
Report Information
¥
ctiona] G A Selected Pattens, Basic Pattern 1.
foticie| CieataBenad Fepart Periad Maone
[ Change Login Password... H Dizplay Operation Log ] [ Exit i

Changing the authentication password

Use the following procedure to change the authentication password set during the installation of

Accounting Report Tool.
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1. Start Accounting Report Tool.
2. Click [Change Login Password...] on the [Accounting Report Tool] screen.

3. Enter the current and new passwords, and then click [OK].



Data Collection

Data Collection

This section explains how to collect counter information with Accounting Report Tool. By setting the

collection timer, you can periodically perform data collection. Also, if you prepare an address book in

CSV format, you can import the address book information into the device when data is collected.

Accounting Report Tool Screen

When the Accounting Report Tool starts, the following screen appears. You can change settings and

perform data collection following the screen.

4 Accounting Report Tool =
Switch menus for counter collection: ‘ersion
1 - - - Copyright [C) RICOH
|D|sp|ay men for first collection - |
[ ‘ Callect Infarmation:
2 Collection Settings... ik
[ Target Device(s: group
+ Collection Timing: hd anual Collection
3 [Bsetion] Sttt Callection | Delete the Addiess Bock:  ff
Import the Addiess Boak: [}
4 Reset Yolume Lge: (Ot — 8
4 Pricing Tier Setiings | Output Collected Data; On
¥ Last Collzction Date/Time:  Mone
5 : Uger Information Settings.. Results: None
I
6 _: Feport Settings... |
— — Feport |nfomation:
X g;lected_F'_attams: -B.a-s-\.c I;altem“'\,.. — 9
7 [&iction?] Create Repart ‘ Repot Periodt NERE
| Help | Change Log Passwaord... | ‘ Display Op=ration Lag | E~it I
12 11 10 -
ltem Explanation

1 Switch menus for counter Changes the menu based on the item selected in the

collection drop-down list.

2 Collection Settings... Displays the Collection Settings screen and allows
you to specify which devices to collect data from and
configure their processing settings of those devices.

3 [Action1] Start Collection Performs data collection.

4 Pricing Tier Settings... Displays the Pricing Tier Settings screen and allows
you to specify the conversion rates.
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ltem Explanation

5 User Information Settings... Displays the User Information Settings screen and
allows you to specify department settings,
departments for users, and the conversion table.

6 Report Sefttings... Displays the Report Settings screen and allows you to
specify the settings such as count patterns and the

save destination.

7 [Action2] Create Report Generates the [Action2] report.

8 Collect Information: Displays information about the devices from which
data will be collected and the timing of the collection.

9 Report Information: Displays information about report creation, such as
the specified count patterns and the report period.

10 Exit Closes Accounting Report Tool.
11 Display Operation Log Displays the operation log in plain text format.
12 Change Login Password... Displays the Password Setting screen and allows you

to change the login password used entered at startup.

Changing the Menu Display

You can specify which settings are displayed when you select an item on the menu.
Specifying which settings are displayed simplifies procedures, since only settings that are relevant to the
procedure you want to perform will be displayed.

1. Start Accounting Report Tool.

2. Select an item in the [Switch menus for counter collection:] drop-down list.

The settings displayed for each menu item are summarized in the following table.

Display menu Purpose Setting item

Display menu for first collection | For collecting data and creating | Collection Settings, Start

a report the first time that you Collection, Pricing Tier Settings,
collect data, or when you collect | User Information Settings,

data after making large changes | Report Settings, Create Report

to the seftings.




Data Collection

Display menu

Purpose

Setting item

Display menu for manual
collection

For collecting data and creating
a report when you have not
changed the settings since the

previous collection.

Start Collection, Create Report

Associate user

For collecting data and creating
a report when you have
changed only the department or
user information, such as an
increasing number of users for

accounting.

Start Collection, User
Information Settings, Create
Report

Add device

For collecting data and creating
a report when you have
changed only the devices for
accounting or the processing
settings.

Collection Settings, Start
Collection, Create Report

Change report setting

For collecting data and creating
a report when you have
changed only the accounting

patterns or the save destination.

Report Settings, Create Report

Change pricing fiers

For creating a report using a
different conversion rate
configuration with previously
collected data.

Pricing Tier Settings, Create
Report

Change counter collection
schedule

For changing the collection
schedule for periodic collection.
Data will be collected according
to the new schedule.

Collection Settings

Add/delete address book data

For changing the settings for
address book deletion and
registration. Data collection will
not be performed.

Collection Settings

* The first time you use Accounting Report Tool, [Display menu for first collection] is selected by

default. From then on, the item selected last will be displayed.
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Configuring the Data Collection Method

The following table explains the data collection method settings.

1. Start Accounting Report Tool.

2. In the [Accounting Report Tool] screen, click [Collection Settings...].

| Collection Settings ===

Target groups for collection

1 Target: groupl
Target Device Settings. .. ] [ D efault Authentication Settings. ..

Collection timing

2 Collection timing: Scheduled collection @ Manual collection
| 000
After Caollaction
Delete the address book: On @ Off

3 || Impart the Address Book

Browse

4 —| Feset Yolume Uss: On @ 0ff |

[¥] Dutput Collected Data

5 —

File Destination: C:\Program Files\RiMadmint4R T ool CounterC5Y Browse...
& J[ Comesl | [ Heln |

CFY001



Data Collection

Setting

Explanation

Target groups for collection

Displays the device groups that are set for data collection.
¢ Collection Target Device Settings

Set the devices or groups that data will be collected
for.

=) Referens

* For details, see 5.94 "Specifying the devices
and groups whose data is to be collected".

¢ Default Device Authentication Settings
Set the default account to use for accessing devices.
() Begrénsning )

* The user name and password can contain up to

128 characters.

¢ |f multiple devices or groups are set, "...

"is displayed
after the first group in the list.

Collection timing

Specify whether data collection is performed routinely (on
a periodic basis) or manually (immediately).

=) Referens

¢ For details, see 5.98 "Performing Data Collection"

Delete the address book: ™

After data collection, specify whether to delete the address
book. You can also specify whether to import additional
address books.

=) Referens

* For details, see 5.97 "Importing an address book
from a CSV file to the devices".

Reset Volume Use: !

After data collection, specify whether to reset the print

volume counter for each user.
@) Begrénsning )

* Available only for devices that can configure print

volume limits.
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Setting Explanation

5 Output Collected Data Specify whether to save the collected data as a CSV file.

e For details, see s.121 "CSV-filformat for

datainhdmtning med Accounting Report Tool".

6 OK Applies changes made to settings and then displays the
main screen.

7 Cancel Return to the main screen without applying the seftings.

*1 [Delete the address book:] and [Reset Volume Use:] cannot be set at the same time.

Specifying the devices and groups whose data is to be collected

Use the following procedure to specify the devices and groups whose data is collected. Also, you can
set the device's authentication information.

1. Start Accounting Report Tool.
2. Click [Collection Settings].
3. Click [Target Device Settings...].

Target Device Settings ==

Select the target group(s) for collection, and then make settings for the connection authentication for the devices of
group members

Target Groups Selected: 2 groupl Member Devices: 3 Device(s)
Name Address Comment
goon? Name1 XXXKKKX KKK
Name2 KU KKK K XKX
Name3 XXKXXKHKRK

Device Authentication Settings . Connection Test

[ ok J[ Conedl | [ b ]

4. Select a group that has target devices registered to it, and then select the target devices
from the device list.

5. Click [Device Authentication Settings...].



Data Collection

6. Configure the authentication information for the devices, and then click [OK].
@) Begransning )

* The user name and password can contain up to 128 characters.

7. On the [Target Device Settings] screen, click [OK].

Target Device Settings =

Select the target groupis) for collection, and then make settings for the connection authentication forthe devices of
group members.

[Target Groups Selected: 2 | Jaroup 1 Member Devices: 3 Devicels)
Neme Address Comment
g2 Name1 HHOUKIK XXX
Name2 XEXKXHKKXKX
Name3 XXKXKHK KKK

r
Device Authentication Settings Connection Test | mefe— 4

[ o< [ cocl | [ bep |
6 5
ltem Explanation
1 Target Groups: Displays the groups whose devices are specified for
collection.

Selecting a group's check box sets the devices in the
group as a target for data collection.

2 groupl Member Device(s): Displays the devices registered to the group that is
selected (highlighted) in [Target Groups:].
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ltem

Explanation

3 Device Authentication Settings...

Displays the Device Authentication Settings screen
where you can configure the authentication details for
the devices selected in the device list. The # icon

appears after setting.

If you select [Individual Device Authentication] in
authentication information, you can set the following
items:

¢ [User Name]
¢ [Password] or [NIC Password]

If you select [Use default authentication] in
authentication information, the information set on the
Default Device Authentication Settings screen will be

used.
() Begrénsning )

* The maximum length for [User Name], [Password],
and [NIC Password] is 128 characters.

) Referens

¢ For details about default device authentication,

see 5.92 "Configuring the Data Collection
Method".

4 Connection Test

Confirm authentication for the devices selected in the

device list.

The following icons are displayed at the end of the
device list:

28 Authentication succeeded

@ Authentication failed

* When performing the connection test, select
devices in the device list, and then click
[Connection Test]. If you click this without selecting
any devices, a connection test will be performed
on all the devices in the list.

5 Cancel

Closes the dialog box without applying changes made
to the setfings.




Data Collection

ltem Explanation

6 OK Applies the changes made to the settings and then

closes the dialog box.

Importing an address book from a CSV file to the devices

Using an address book CSV file, you can import address data into the specified devices all at once. This
function is useful for importing one set of address data into all devices in a group. Also, if you specify a

collection time, the address book will be automatically imported at that time.
* Import to new devices
Import a prepared device's address book to new devices.
* Replacement import
Delete the original address book and import a prepared address book.

* Create the CSV file that you will import in the same format as an address CSV file exported using

Address Management Tool.

—

. Start Accounting Report Tool.
Click [Collection Settings].
Select the [Import the address book] check box in the [After Collection] area.

A @0 N

Click [Browse...] to specify the device whose address book you want to import.

¢ Select the [On] check box in the [Delete the Address Book:] area to import the address book

after deleting the current one.

¢ To delete the original address book, select the [On] check box in the [Delete the Address
Book] area. Click [Browse...], and then specify the empty CSV file (ClearAddressBook.csv)
located in "Program Files\RMAdmin\ARTool\AddressBook".

5. Click [OK].

6. The address book of the specified device will be imported to the target device when the
next data collection is performed.

¢ You might not be able to use the device while the address book CSV file is being transmitted.

=) Referens

¢ 5.98 "Performing Data Collection"

¢ 5.63 "Exportera adressboksinformation till en CSV-fil"

97



6. Using Accounting Report Tool

Performing Data Collection

Use the following procedure to generate a report based on specified conditions.
* Specified time collection
Automatically collect data at a specified time.
* Immediate collection
Collect data manually.

@) Begransning )

* Before performing manual collection, check the date of the last data collection.

* For the data collection to be performed at a specified time, either SmartDeviceMonitor for Admin
Accounting Report Package or the Accounting Report Tool must be running. If neither is running,
data collection will not be performed.

Use the following procedure to collect data manually.

1. Start Accounting Report Tool.

n 2. Click [[Action1] Start Collection].

98

3. In the confirmation message that appears, click [Yes].

Data collection will be performed according to the data collection settings specified for the device.

4. Click [Retry Only Failed Device(s)] or [Finish].



Report Creation

Report Creation

This section explains how to output the data collected from devices as a per-user accounting report. You

create a report by configuring conversion rates and user information, and then selecting report

conditions (collection patterns).

Specifying the Conversion Rate

A conversion rate is the relative cost for one sheet of paper for copying/printing and scanning/faxing

operations. By setting different values for different page sizes and color settings for printing, scanning,

efc., reports can be utilized for intfracompany transfers.

1. Start the Accounting Report Tool.

2. Click [Pricing Tier Settings...].

Pricing Tier Settings
Pricing Tier Table Name:
TereeeeEnEweTTEmmm | besic Pricing Tier Table
Basic Pricing Tier Table
Copier/Printer
Color & Size Copier Printer 5
Black & white/small size 1.0000 1.0000 A
Black & whiteAarge size 1.0000 1.0000 3
Single color/small size 1.0000 1.0000 | 5
Single colorlarge size 1.0000 1.0000
Two-color/small size 1.0000 1.0000
TwnralarAzms size 10000 10000 i
< 1. | »
Scanner/Fax
Color & Size Scanner Fax F
Black & white/small size 1.0000 1.0000 £
Black & white/lange size 1.0000 1.0000 £
5 |' — [ — | T

Help

3. Click [New...] in the [Pricing Tier Settings] screen. To change the pre-specified conversion
rate, select the target from [Pricing Tier Table Name], and then click [Edit...].

@) Begrénsning )

* You can register up to 20 conversion rates.

4. Enter a display name for the conversion rate in the [New Pricing Tier Table] screen.

@) Begrénsning )

¢ The display name for a conversion rate can contain up to 50 characters.

¢ The display name cannot consist of only spaces or tabs, or contain the following characters:

< 10"

e Spaces or tabs only

* Any spaces or tabs at the beginning or end of the display name will be deleted.
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5. Enter the conversion rate.

@) Begransning )

A conversion rafe can consist of only numbers and a single period (. ).

* You can enter up to five digits before the decimal point and up to four digits after.

* If you enter a value in [Input batch pricing tiers:] and then click [Apply], the entered value will

be displayed for all the conversion rate items.

¢ If you click [Restore Defaults], the value for all the conversion rates will be set to "1.0000".

6. Click [OK] in the [Pricing Tier Settings] screen, and then click [OK].

Deleting a conversion rate

Use the following procedure to delete a conversion rate.

1.

Start Accounting Report Tool.

2. Click [Pricing Tier Settings...].

. On the [Pricing Tier Settings] screen in [Pricing Tier Table Name:], select the conversion

rates that you want to delete.

Click [Delete].

5. In the confirmation message that appears, click [Yes].

Setting User Information

You can select users or departments to be the target of a report. On this screen, you can create

departments, change department names, and configure conversion rates.



Report Creation

[ User Infarmation Settings =
Assign the department and pricing tiers for each user.
1 o] Dieprtmentt List: Foct User List:
ER ot User Code User Name Pricing Tier Table
----- | Independent
T 6
Assign Pricing Tier Table. Assign User's Departmert... —7
ool
ltem Explanation
1 | Department List: Displays the departments that are set for a device as a tree diagram.
* The "Root" and "Independent" departments are set by default.
2 | User List Displays the users that are assigned to the department selected in

[Department List:].
() Begrénsning )

selecting "Independent”.

beneath "Root".

* Users that are not assigned to a department can be displayed by

* Only "Independent" and "Other" users can be added directly

101



102

6. Using Accounting Report Tool

ltem

Explanation

3 | New Department...

Create a new department within the department selected in

[Department List:].
() Begrénsning )

* Departments cannot be created within the "Independent”

department.
* You can nest departments up to 3 levels.

* You can create up to 200 departments (including the "Root" and
"Independent" departments).

* A department name can contain up to 128 characters.

* Department names cannot consist of only spaces or tabs, or
contain the following characters:

e $F%e#H &/ >\
* Spaces or tabs only

* Any spaces or tabs at the beginning or end of a department name
will be deleted.

4 | Rename
Department...

Change the department's name.
() Begrénsning )

* You cannot change the name of the "Root" or "Independent”

department.
* A department name can contain up to 128 characters.

* Department names cannot consist of only spaces or tabs, or

contain the following characters:
o $r%e#H'&/ >\
* Spaces or tabs only

* Any spaces or tabs at the beginning or end of a department name
will be deleted.

5 | Delete Department

Delete a department. Departments that are contained in the deleted

department are also deleted.
() Begrénsning )
* You cannot delete the "Root" or "Independent" department.

* Users that are assigned to the deleted department are moved to

"Independent".




Report Creation

ltem Explanation
6 | Assign Pricing Tier By selecting a department or user and clicking this button, you can
Table... display the Assign Pricing Tier Table screen.

* |f you want to select several devices at a time, click on the devices
while pressing the SHIFT key or CTRL key.

Select a conversion rate configuration, and then click [OK] to assign
that conversion rate to a user or group.

* The default conversion rate configuration will be assigned to users
who have not been assigned a conversion rate configuration.

7 | Assign User's By selecting a user and clicking this button, you can display the [Assign
Department... User's Department] screen.

On the [Assign User's Department] screen, select a department other
than the default "Root" department, and then click [OK] to change the

department that the user belongs to.

* Users who have not been assigned to a department are located in

"Independent".

1. Start Accounting Report Tool.
2. Click [User Information Settings...].
3. Select the department in [Department List:].

Users registered in the selected department are displayed in the User List area. To assign
conversion rate configurations on a per-user basis, select the desired users.

4. Click [Assign Pricing Tier Table...].
5. Select the conversion rate, and then click [OK].

6. Click [Apply], and then click [OK].

Specifying Report Conditions

Use the following procedure to specify count patterns and the save destination for accounting reports.
You can specify the format for the reports you create by selecting a count pattern.

In addition to the three pre-set patterns, you can create new count patterns.
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Report Settings ==l
Specify Count Patter:;
B asic Patterr 1 MHew —_12
E asic Pattem 2
B asic Pattam 3 Fename.. |—4+——3
Delete —1—4
Feport Destination:
C:A\Program Files\RkAdmin AR T ool\Report 5
[ ]S ] [ Cancel ] [ Help
BXA016S
ltem Explanation

1 Specify Count Pattern:

Reports can be created based on the count patterns you select.
Select a count pattern from the following three pre-set patterns:
* Basic Pattern 1
* Basic Pattern 2

e Basic Pattern 3

DReferens )

* For details, see s.105 "Contents of reports created with the
basic patterns".

2 New...

Displays the Create New Count Pattern screen.

DReferens )

* For details, see 5.128 "Importera rgkneverksmallar".

3 Rename...

Change the name of the count pattern.
¢)Begransning )

* The name of the basic patterns cannot be changed.
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ltem Explanation
4 Delete Delete the count pattern.
@) Begrénsning )
* The basic patterns cannot be deleted.
5 Report Destination: Specify the location in which the account report that is generated

will be saved.

1. Start Accounting Report Tool.

2. Click [Report Settings...].

3. Inthe [Specify Count Pattern:] list, select the check boxes of the count patterns you

require.

4. Specify the save destination for the reports, and then click [OK].

Contents of reports created with the basic patterns

In Accounting Report Tool, there are three basic report patterns. The following table explains the

contents of reports created using each of the patterns:

ltem

Explanation

Basic Pattern 1

Per-user reports, per-department reports, and per-device reports are created
for the period between the previous collection and the current collection.

The report contains the following information:
e Color pages and costs
¢ Black-and-white pages and costs
¢ Total pages and costs

The number of pages counted includes counts from the copier, printer, fax, and
scanner functions.

Basic Pattern 2

Select this pattern to create reports based on counter values obtained from
devices during data collection.

The number of pages counted includes counts from the copier, printer, fax, and
scanner functions.
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ltem Explanation

Basic Pattern 3

Per-user reports, per-department reports, and per-device reports are created

for the period between the previous collection and the current collection.
The report contains the following information:

¢ Copied pages and costs

e Printed pages and costs

¢ Scanned pages and costs

¢ Faxed pages and costs

¢ Color pages and color costs

 Black-and-white pages and costs

e Total pages and costs

If “Total Pages” and “Total Costs” in Basic Patterns 1 or 3 exceed the following values, the

corresponding cells in the summary report will appear in red.
e Summary per User: 1,000
e Summary per Department/Device: 10,000

For Basic Patterns 1 and 3, the counter values collected for the current collection are applied only

in the following cases:
¢ Data is collected for the first time
¢ Previously collected counter values have decreased
¢ The address book is set to be deleted after data collection

If current counter values cannot be collected from a device, previous counter values that were

successfully collected will be used for the device.

If user codes are identical, the data is counted as a single user, even if the user names are different.

(In a report, multiple user names are separated by commas.)

If there are multiple user names with the same user code on one device, the report uses the user
name specified for the current data collection. This happens when there is a gap in the timing of
data collection.

Generating Reports

Use the following procedure to generate a report.

Q Forberedelse )
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Report Creation

—

A @ N

. Start Accounting Report Tool.

Click [[Action2] Create Report].
In the confirmation message that appears, click [Yes].
After the report has been generated, click [Finish].

The generated report opens in Excel. Red cells indicate values that exceed applicability.
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Log Collection

You can output a log of all of the operations performed by Accounting Report Tool. The results of the

operations are displayed in a list and output as a plain text file.

Displaying Operation Logs

Use the following procedure to collect and display all the logs generated by Accounting Report Tool.

1. Start Accounting Report Tool.

2. On the Accounting Report Tool screen, click [Display Operation Log].

3. The operating log file is displayed in plain text format.

¢ Depending on your computer's settings, the application used to display plain text files differs.

¢ Some logs include error code.

The following table explains the items that appear in the operating log.

Log Display

Explanation

Accounting Report Tool has been
launched.

Accounting Report Tool started normally.

Quits Accounting Report Tool.

Accounting Report Tool closed normally.

Authentication has failed.

Startup was not possible because password
authentication failed. Be sure to enter a correct
password.

Collection Settings have been changed.

The settings on the Collection Settings screen were
updated normally.

Pricing Tier Setting(s) have been changed.

The settings on the Price Tier Setting screen were
updated normally.

The User Information Settings have been
changed.

The settings on the User Information Settings screen were
updated normally.

Report Settings have been changed.

The settings on the Report Settings screen were updated
normally.

Login password has been changed.

The authentication password for starting Accounting
Report Tool was successfully changed.




Log Collection

Log Display

Explanation

Start processing counter collection.

Device data collection has started.

Counter collection process has completed.

Device data collection has finished.

Address Book change will not be
performed because no Address Book

exists on device 'xxx'.

Address book information could not be deleted or
imported because you specified a device that does not
contain an address book.

Cancel processing counter collection.

Device data collection was canceled.

Cannot collect counter because the
counter collection has already been in

process.

A second collection command was issued during data
collection. Two collection operations cannot run at the
same time. Wait until the current collection operation
finishes, and then start the next collection operation.

Counter collection has been cancelled
because the HDD memory capacity on
which count DB is installed is less than xx
MB.

The free space on the hard drive is insufficient for saving
the collection data. Be sure to reserve sufficient free
space on the hard drive.

Counter collection has been cancelled
because the free space on the HDD to
write the CSV file is less than xx MB.

The free space on the hard drive is insufficient for saving
the collection data. Be sure to reserve sufficient free

space on the hard drive.

Cannot continue the process because the
HDD memory capacity on which the
database is installed is less than xx MB.
Please perform the process again after
increasing the free space.

The free space on the hard drive is insufficient for saving

the data. Be sure to reserve sufficient free space on the

hard drive.

Cannot continue the process because the
free space on the HDD to write the CSV
file is less than xx MB. Please perform the
process again after increasing the free

space.

The free space on the hard drive is insufficient for saving
the data. Be sure to reserve sufficient free space on the

hard drive.

Unrecoverable error has occurred, the
process will be cancelled. Unable to
guarantee the consistency between the

next and the previously collected data.

An unrecoverable error occurred during processing. The
exported data may not be consistent with the previously
exported data.

Counter collection has been cancelled
because of problems accessing the count

DB.

Collection was cancelled because access to the
database failed.
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Log Display

Explanation

Target device has not been set. Cancel
counter collection.

Collection was cancelled because no target devices
were specified. Select which devices to collect data from.

Address book CSV file does not exist, or
cannot be accessed.

Access to the address book CSV file failed, or the
address book CSV file does not exist.

The format of the address book's CSV file

to import is invalid.

The format of the CSV file for address book import was
incorrect. For details about the format, see s.115

"Adressbok, CSV-filformat".

No response from the device 'xxx'.

Data collection failed because there was no response
from the device.

Authentication has failed for the device

"xxx'.

Data collection failed because device authentication
failed. Configure the device authentication settings in
Accounting Report Tool.

Failed to retrieve counter data from the
device 'xxx' because counter collection is

not supported.

Counter data collection failed because the device does
not support the counter collection function.

Failed to refrieve counter data from the
device 'xxx' because you do not have the
privileges to perform counter collection.

Counter data collection failed because you do not have
appropriate privileges to access the device. Ensure that
the user in [Device Authentication Settings] in Accounting
Report Tool is either a device administrator or a user
administrator.

Failed to retrieve counter data from the

device 'xxx' because it is currently in use.

Counter data collection failed because the device is
currently in use. Check that the device is not in use, and
then perform counter collection again.

Failed to obtain some users' counter data
because duplicated user information exists
on device 'xxx'.

Counter data collection failed because there are
duplicate user names registered in the device. Edit the
device's address book, and then perform counter
collection again.

Failed to retrieve counter from the device

"xxx'.

Counter data could not be collected from the device. By
selecting [Retry Only Failed Device(s)], counter data
collection will be performed again.

Failed to delete address book for the

device 'xxx'.

Address book data could not be deleted from the device.




Log Collection

Log Display

Explanation

Failed to import the address book for the
device 'xxx'.

Importing an address book into a device failed. Read the
address book file infto Address Management Tool, check
the location of any errors on the Error screen, and then

edit the CSV file.

Failed to output collection data to CSV for
the device 'xxx".

The CSV file containing the collected data could not be
output.

Starting to create report.

Creation of the data collection report has begun.

Creating report has completed.

Creation of the data collection report has ended.

Either the save folder cannot be accessed
or it cannot be created. Creating the
report will be cancelled.

The report could not be created. Ensure that the
Windows user who is running the accounting application
has sufficient privileges to access the save folder.

Creating report has been cancelled
because of problems accessing the count
DB.

Report creation has failed due to database access error.

Failed to create report for the count

pattern "xxx".

The report could not be created in the count pattern
specified.

To open the report file, Microsoft Excel
2003 or a later version must be installed.

Microsoft Excel 2003 or a later version is required for
viewing the report.

Failed to create report because of
insufficient disk space on the HDD which

this product is installed on.

The report could not be created due to insufficient space
on the hard disk where this product is installed. Make
sure there is sufficient space, and then generate the

report.

Failed to create report because of
insufficient disk space on the HDD to save
it on.

The report could not be created due to insufficient space
on the hard disk that was specified as the location where
the report is to be saved. Make sure there is sufficient
space, and then generate the report.

Creating report will be cancelled because
of insufficient disk space on the HDD.

Ensure memory capacity is more than xx
MB on the HDD on which this product is
installed on before creating the report.

Creation of the report was cancelled due to insufficient
space on the hard disk where this product is installed.
Make sure there is sufficient space, and then generate

the report.
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Log Display

Explanation

Creating report will be cancelled because
of insufficient disk space on the HDD.

Ensure sufficient memory capacity of more
than xx MB on the HDD to save it on
before creating the report.

Creation of the report was cancelled due to insufficient
space on the hard disk that was specified as the location
where the report is to be saved. Make sure there is
sufficient space, and then generate the report.

A report for output exists which exceeds
the record limit for Excel.

The output will be created in CSV format.

The combined number of devices and users in a report
exceeds the maximum number of records (65,532)
allowed by Excel. The report will be output as a CSV file
instead of an Excel file.
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CSV-formatsreferens

Det har avsnittet forklarar CSV-filformatet.

Se fsljande fér information om export av CSV-filer:

DReferens )

* .74 "Exportera antal utskriftssidor".
* .80 "Exportera anvéndarinformation fill en fil".

* 5.63 "Exportera adressboksinformation till en CSV-il".

Anvdndarstatistiklista, CSV-filformat

Anvéndarstatistiklistor exporteras till en CSV-fil i féljande format:

Radnummer Innehall
1 Texten "#Anvandarstatistiklista"
2 Texten "#Formatversion:1.2.3.0"
3 Texten "#Erhéllet datum:" och datum och tid d& informationen exporterades.
4 Texten "#Enhetsnamn:" och namnet p& enheten frén vilken informationen
exporterades.
5 Texten "#Adress:" och IP-adressen fér den enheten frén vilken informationen
exporterades.
6 (Tom)
7 Rubriken f&r varje falt.
8 eller fler | Anvéndarstatistik fér enheten.
En rad innehdller en anvéndares data.

¢)Begransning )

* Rad 1till 6 &r konstanta och anvénds fér identifiering. De ska inte éndras. Du kan redigera rad 8

och darefter.
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* Anvéndarstatistiklistor visas p& den &ttonde och efterféljande rader. Kommatecken separerar

poster.

* Anvénd hakparanteser ([ ]) runt anvéndarkoder och anvéndarnamn.

¢ Om malenheten inte stéder en funktion visas

* Endast valda poster visas i CSV-filformat. Om inte ndgra poster véiljs &r [OK]-tangenten gratonad.

Anvéndarinformation, CSV-filformat

Avsnittet forklarar formatet fér enhetens anvéndarinformation, CSV-filformat. Du kan exportera

anvdndarinformation frén en enhet i CSV-format. Nér du har exporterat anvéndarinformationen kan du

redigera den och sedan importera den till andra enheter.

DReferens )

* 5.80 "Exportera anvéndarinformation fill en fil".

* 5.81 "Registrera anvéndarinformation med en importerad CSV-fil".

Radnummer

Forklaring

|

Texten "#Anvéndarinformation"

Texten "Formatversion:1.1.2.0"

Texten "#".

Texten "#2:Aktiverad (Auto fargval), 1:Aktivt,O:Inaktivt".

(Tom)

6

Rubriken fér varie falt.

7

Kodnamnet fér varie falt.

8 eller fler

Enhetens anvéndardata. En rad innehaller en anvéandares data.

@) Begrénsning )

e Rad 1 till 7 &r konstanta och anvénds fér identifiering. De ska inte éndras. Du kan redigera rad 8

och darefter.

* Anvand hakparanteser ([ ]) runt anvdndarkoder och anvéndarnamn.
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* For atkomstbegransning fér respektive funktion: "2" visas om funktionsétkomst &r tilldten med auto

fargval, "1" visas om funktions&tkomst &r tilldten, "0" om den inte &r till&ten och "-" om mdlenheten

inte stddjer den hér funktionen.

Adressbok, CSV-filformat

Det har avsnittet férklarar formatet p& enhetens adressbok, CSV-filformat. Du kan exportera

adressboken fran en enhet i CSV-format. Nér du har exporterat en adressbok kan du redigera den och

sedan importera den i andra enheter. Féljande férklarar den information som finns i CSV-filen som

matas ut med enhetens Adresshanteringsverktyg.

@) Begrénsning )

* Importerade filer kan inte innehélla féljande tecken:

¢ Kontrolltecken (tabb, vagnretur)

* Enhetsspecifika tecken

¢ Mellanslag, kolon, dubbla citationstecken

* Om anvéndarnamn och 18senord krévs fér autentisering kommer |8senordsfdltet i den exporterade

filen aft vara tomt. Lésenord kan inte skrivas dver genom att ange dem i en CSV-fil och sedan

importera den CSV-filen.

DReferens )

* 5.63 "Exportera adressboksinformation fill en CSV-fil".

* 5.64 "Importera adressboksinformation via CSV-fil".

Radnummer Férklaring
1 Texten "#Registreringsinfo"
2 Texten "Formatversion:3.1.5.0"
3 Texten "#Exportdatum:" och datum och tid d& informationen exporterades.
4 Texten "#Enhetsnamn:" och namn pé& enheten fran vilken informationen exporterades.
5 Texten "#Adress:" och IP-adressen fér den enheten frén vilken informationen
exporterades.
6 Rubriken f&r varje falt.
7 Kodnamnet fér varie falt.
8 eller fler | Data frén enhetens adressbok. En rad innehdller informationen f&ér en post i

adressboken.
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() Begransning )

* Rad 1till 7 &r konstanta och anvénds fér identifiering. De ska inte éndras. Du kan redigera rad 8

och darefter.

e Anvand hakparenteser ([ ]) runt alla vérden.

 For enheter som hdmtar/registrerar faxenhetens information med [Faxmottagare erhéll/registreral,
farblir faxposterna tomma. Informationen som léggs till dessa poster tilldmpas inte p& enheten.

Forklaring av félten i adressbokens CSV-fil

Det hér avsnittet forklarar vérdena i vissa félt i adressbokens CSV-fil. Kolumnen "Féltnamn" i féljande

tabell motsvarar kolumnrubrikerna pé rad 6 i CSV-filen.

* Beroende pé& enhet kan de poster som kan anges variera.

* De poster som krdvs &r: registreringsnummer, typ och namn.

Falt Forklaring
Registreringsnr Ange ett unikt nummer tilldelat en anvéndare som visas pa enhetens
anvéndarpanel.
Typ Betydelsen av de angivna bokstéverna fér Typ ér:

¢ A: Anvdndare

e G: Grupp
Namn Ange ett anvéndarnamn.
Display Ange ett anvdndarnamn som visas pd enhetens anvéndarpanel.
Index Ange ett index fér sékning.
Ofta "Ofta" anges om inmatningen visas p& "Ofta" (Ofta anvénd) skérm nér man

bléddrar i en enhets adressbok frén anvéndarpanelen.
* 0: Posten visas inte i listan "Ofta" p& enheten.

* 1: Posten visas i listan "Ofta" p& enheten.
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Falt

Férklaring

Titel 1
Titel 2
Titel 3

Titel 1, 2 och 3 anger titlarna (rubrikerna) under vilka en post visas nar man
bladdrar i en enhets adressbok frén anvéandarpanelen.

@) Begrénsning )

¢ Minst en av "Ofta", "Titel 1", "Titel 2" och "Titel 3" maste ha ett varde

annat é@n 0.

E-postadress

Ange en e-postadress.

Anvénd namn som

* 0: Posten visas inte i adressboken nér du anger en avséndare. (Endast

mottagare)

 1: Posten visas i adressboken nér du anger en avséndare och nér du

anger en mottagare. (Avséndare och mottagare)

* 2: Posten visas inte i adressboken nér du anger en mottagare. (Endast

avséndare)

* 3: Posten visas inte i adressboken nér du anger en avséndare eller en
mottagare. (Ingen)

e 10: Posten visas inte i adressboken som anvdnds nér du anger en
avséndare.

e 11: Posten visas i adressboken som anvénds nér du anger en avsdndare

och mottagare.

e 12: Posten visas inte i adressboken som anvénds nér du anger en

mottagare.

* 13: Posten visas inte i adressboken som anvénds nér du anger en

avsdndare och mottagare.

Skydda avséndare

e 0: Avséndarskydd avaktiverat.
e 1: Avséndarskydd aktiverat.

Nér avsdndarens e-postadress anges mdste skyddskoden anges i
|8senordsfaltet.

Lésenord Ange |8senordet (Skyddskod fér mottagare) som anvénds fér att skydda
mottagare. Fér mer information, se tabellen "Autentiseringsskydd" i s.59
"Gruppegenskaper".

Anvéndarkod/ Anvandarkod &r ett registrerat anvéndarnummer och du anger

Anvéndarnamn till

enheten

anvéndarkoden (endast nummer).
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Falt Férklaring
Gruppanvéndare Mata in registreringsnumret f6r den grupp anvéndaren tillhér. Om
tillhor anvéndaren tillhér flera grupper, anvénd ett snedstreck fér aft separera
respektive nummer. Till exempel: "[3/4/7]" innebér att anvéndaren tillhér
grupperna 3, 4 och 7.
Faxmottagare Ange ett faxnummer och en IP-faxadress.
Linjetyp Ange en linjetyp.

e 0:G3

e 1:Internt

° 2:G3-1

* 3: G3-1-Internt
* 4:G3-2

e 5: G3-2-Internt
e 6:G3-3

e 7:G3-3-Internt
e 8: G3 ledig linje
e 9:Internt, ledig linje
* 10:1-G3

e 11:1-G3-Internt
e 12:G4

Internationellt

dverféringslage

Ange internationellt verféringslage.
* O: Internationellt dverféringsléige &r inaktiverat.

* 1: Internationellt sverféringsléige &r aktiverat.

Faxrubrik

Ange en faxrubrik.

Adresshuvud rad 1
(val)

Ange adresshuvud.
¢ 0: Adresshuvud inaktiverat.

¢ 1: Adresshuvud aktiverat.

Adresshuvud rad 2

(stréing)

Ange stréingar som anvédnds som radtillagg.




CSV-formatsreferens

Falt

Férklaring

Adresshuvud rad 3
(standardmeddeland

e)

Ange standardmeddelanden som anvénds som radtillégg.

e Nr.1 till 4 &r forinstallda.

Skydda mapp

¢ 0: Skydda mottagarmapp &r inaktiverat.
¢ 1: Skydda mottagarmapp &r akfiverat.

Nér en mottagarmapp anges fér funktionen Skanna till mapp méste
skyddskoden anges i [6senordsfaltet.

* Fdaltet ignoreras om ingen mottagarmapp &r angiven fér anvéndaren.

Lésenordskodning

Ange en |8senordskodning (skydda mapp).

Protokoll * 0:SMB
e 1:FTP
e NCP (Bindary)
* NCP (NDS)

Port nr Ange ett portnummer om "1" (FTP) &r angivet som protokoll. Ldmna i annat fall
faltet tomt.

Servernamn Ange etft namn f&r den server dér mottagarmappen ligger. Lémna félet tomt
nér protokollet ar SMB eller NCP.

Sékvag Ange stkvégen fill mottagarmappen. Exkludera servernamnet i sékvéigen nér
protokollet &r FTP. Inkludera servernamnet i sékvégen nér protokollet ar SMB
eller NCP.

Anvéndarnamn Ange anvéndarnamnet som skall anvéndas fér atkomst fill servern med

mottagarmappen.
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skyddade filer

Falt Férklaring
Behérighet for Ange med "registreringsnr. &tkomstkontroll". Ange "0" som
anvéndare registreringsnummer f&r att ange alla. Innebérden fér bokstéver inmatade fér
Beharighet il atkomstkontroll &r f&ljande:

e P: Lasbehsrighet - endast offentlig information
R: Skrivskyddat

e W: Skrivbehérighet

¢ D: Redigera/Radera

e X: Fullsténdig behérighet

Anvéand ett snedstreck fér att separera bokstéver nér du skriver in mer &n en.

IP-faxprotokoll

e 0:H323
e 1:SIP

IP-Faxmottagare

Ange adressen som anvénds fér IP-fax.

Lésenord for enheten

Lésenord matas inte ut. Du kan inte redigera ett |6senord.

Lésenordsmetod

Ange en |8senordskodning.

SMTP-verifiering

Ange de autentiseringsmetoder som ska anvéandas.
e 0:Ange inte
* 1: Anvénd autentiseringsinfo vid inloggning

* 2: Ange annan autentiseringsinfo

SMTP-verifiering:
inloggningsnamn

Ange ett inloggningsnamn fér SMTP-verifiering.

SMTP-verifiering:
|6senord

Lésenord matas inte ut. Du kan inte redigera ett krypterat 16senord.

Lésenordsmetod Ange en |8senordskodning.
Mappverifiering Ange de autentiseringsmetoder som ska anvéndas.
e 0: Ange inte
* 1: Anvand autentiseringsinfo vid inloggning
* 2: Ange annan autentiseringsinfo
Mappverifiering: Lésenord matas inte ut. Du kan inte redigera ett krypterat 16senord.
|6senord
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inloggningsnamn

Falt Férklaring
Lsenordsmetod Ange en |8senordskodning.
LDAP-verifiering Ange de autentiseringsmetoder som ska anvéandas.
e 0: Ange inte
* 1: Anvénd autentiseringsinfo vid inloggning
e 2: Ange annan autentiseringsinfo
LDAP-verififering: Ange ett inloggningsnamn fér LDAP-verifiering.

LDAP-verifiering: Lésenord matas inte ut. Du kan inte redigera ett krypterat [6senord.
|6senord

Lésenordsmetod Ange en |8senordskodning.

Direkt SMTP e 0: Via server

En e-postadress maste anges i féltet "E-postadress" fér den hér posten for att
vérdet ska fa effekt.

e 1:Inte via server

CSV-filformat fér datainhédmtning med Accounting Report Tool

Rékneverksinformationen som hémtas nér du anvéinder Accounting Report Tool kan matas ut som en

CSVHil.

DReferens )

¢ 5.89 "Data Collection"

Den hér tabellen férklarar formatet pé den utmatade CSV-filen som innehdller den hémtade

informationen:

Radnummer Forklaring
1 Texten "#Rdkneverksinfo/anvéandare".
2 Texten "#Formatversion:6.2.1.0".
3 Texten "#Exportdatum/tid 48&4-MM-dd'T'HH:mm:ss'Z"
Innehéller datum och tid d& informationen matades ut.
4 Rubriken f&r varje falt.
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5 Kodnamnet fér varje falt.

Varje post omges av vinkelparenteser: "<" och ">".

6 eller fler | Rakneverksinfo/anvéndare
En rad innehdller en anvéndares data.

Varje post omges av hakparenteser: "[" och "]".
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Lista over statusikoner

Det hér avsnittet férklarar innebérden av statusikonerna som visas pé skdrmar som enhetens sékskéarm,
gruppskérmen och skdrmen med detaljer &ver enhetens status.

* Beroende pd enhet kan identifierbar status skilja sig och vissa ikoner kanske inte visas.

Systemets statusikon

Tomt Normalt

Ett fel som inte kan &terstéllas har uppstétt. Kontrollera maskinen
och kontakta din servicerepresentant vid behov.

Byt/installera férbrukningsmaterial s& som toner/bléck.

Natverkskommunikationsfel. Kan inte ta emot information.

Inget svar fran enheten.

Enhetens statusikoner

Tomt Normalt

Ett fel som inte kan &terstéllas har uppstétt. Kontrollera enheten
och kontakta din servicerepresentant vid behov.

Toner eller andra férbrukningsmaterial behéver bytas.

Ett kommunikationsfel har uppstétt och information kan inte
erhéllas.

Inget svar fr&n enheten.

Skrivarens statusikoner

Online och klar f&r utskrift.

Iﬂ Skriver ut.
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Offline.

B

i

Vérmer upp. Utskrift startar inom kort.

(¢

Energisparldge vénteldge.

fi+

Pappret &r néstan slut.

Slut p& papper.

Felmatat papper.

Toner/bléack ar nastan slut.

2P e

Slut pé toner/bléck.

]

En lucka &r 8ppen.

Skrivaren behéver tillsyn. Kontrollera skrivaren.

Fel. Kontrollera skrivaren.

B &

Ett fel som inte kan &terstéllas har uppstétt. Kontrollera skrivaren

=

och kontakta din séljare vid behov.

)

Inget svar fran skrivaren.

Skannerns statusikoner

Klar f&r skanning.

Skannar.

Energisparlége vantelage.

Felmatat papper.

REEE

]

Luckan &r 8ppen.

124



Lista 6ver statusikoner

Skannern behéver tillsyn. Kontrollera skannern.

=

Fel. Kontrollera skannern.

&

Ett fel som inte kan &terstéllas har uppstétt. Kontrollera skannern

</

och kontakta din servicerepresentant vid behov.

Inget svar fran skannern.

)

Faxens statusikoner

Klar far dverféring.

Overfring eller skanning pégar.

CIREIC

Vérmer upp. Utskrift startar inom kort.

4

Energisparlége véntelage.

i+

Pappret &r néstan slut.

[+

Slut pé papper.

<

Felmatat papper.

I+

Felmatat papper.

Toner/bléck ar ndstan slut.

= =

Slut pé toner/bléck.

=)

En lucka &r 8ppen.

Kommunikationsfel, fax.

Faxen behéver tillsyn. Kontrollera faxen.

B =

Ej tillganglig - konfigurering pagar.
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@ Fel. Kontrollera faxen.

Ett fel som inte kan &terstéllas har uppstétt. Kontrollera faxen och
kontakta din servicerepresentant vid behov.

Inget svar fran faxen.

Kopiatorns statusikoner

Klar att kopiera.

Kopiering eller skanning pagér.

Vérmer upp. Kopiering startar inom kort.

BEHE-

Energisparldge vanteldge.

Pappret &r néstan slut.

S
i+

Slut p& papper.

[+

Felmatat papper.

@ &

Felmatat papper.

Toner/bléck ar néstan slut.

Slut p& toner/black.

En lucka &r 8ppen.

Kopiatorn behéver fillsyn. Kontrollera kopiatorn.

Fel. Kontrollera kopiatorn.

Ett fel som inte kan &terstéllas har uppstétt. Kontrollera kopiatorn

RNEENREE

och kontakta din séljare vid behov.

)

Inget svar frén kopiatorn.
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Lista 6ver statusikoner

Statusikoner for kassett

B == L mmewe vy Visar méngden papper i kassetten.
(I} Kassetten &r néstan tom.
Lb) & Slut p& papper eller kassetten &r inte installerad.

Sl

Felmatat papper.

G

En lucka &r 8ppen.

iy

Annat fel.

Statusikoner fér utmatningsfack

Tomt

Normalt.

&

Utmatningsfacket &r fullt.

o

Pappret finns i utmatningsfacket.

Sl

Felmatat papper.

G

En lucka &r 8ppen.

ay

Annat fel.
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7. Bilaga

Importera rékneverksmallar

Du kan redigera rékneverksmallar som du kan anvénda nér du skapar redovisningsrapporter
(accounting reports).

&5 Vikiigt )

* XSL-filen kan anvéndas fér att kontrollera Accounting Report Tool. Du kan importera XSL-filen som
du skapade. P& grund av att rapporter eventuellt inte genereras korrekt om det &r nagot fel i filen,
ska du vara férsiktig nér du skapat egna XSL-filer.

—

. Starta Accounting Report Tool.
Klicka pa [Rapportinstdllningar...].
Klicka pa [Ny...].

Ange ett namn i [Ménsternamn].

Klicka pa [Bléddra...], vélj den fil du vill importera och klicka sedan pa [Oppnal.

R

| dialogrutan [Skapa ny rdkneverksmall], klicka pa& [OK].

Poster i redovisningsrapporten

Det hér avsnittet listar de redigerbara posterna i XSL-filen och inkluderar ett schema som visar

organisationen av dessa poster.
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Importera rékneverksmallar

Posternas hirarki

|WordingList| |Users | |Departments| |Devices|
| (any values)l | Departmentl | Department | | Device | RawData

Ea

UserCode
UserName DepName
ColorCounter ColorCounter
ColorMoney ColorMoney
MonoCounter MonoCounter
MonoMoney MonoMoney
TotalCounter TotalCounter
TotalMoney TotalMoney
SheetName Fetail | SheetName | Copy | | Print | | Scan | | Fax |
BigSizg BlackWhite
SmallSize SingleColor
TwoColor
FullColor
BTB020S
Post Férklaring Attribut och definition
Report Redovisningsrapportens rot. * beginTime: Starttid fér generering

av rapport

* endTime: Sluttid f&r generering av
rapport

* font: Teckensnitt pa rapporten

Wordinglist Terminologi som anvénds i
standardstilarken fér verktyget. Du
beh&ver inte referera till detta verktyg for

att anvénda en anpassad stil pé arken.

Users Innehdller information om anvdndare.

Departments Innehdller information om avdelningar.
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Post

Férklaring

Attribut och definition

Devices

Innehdller information om enheter.

RawDatalist

Innehdller rakneverksinformation (i

obearbetad form) erhéllen frén enheter.

Department Information om en individuell avdelning. * name: Avdelningens namn
* Vardet fér attributet for
avdelningen "Oberoende" &r "".
Department Information om en avdelning. Detta &r en
underpost till Departments och skiljer sig
frén posten Department som finns i posten
Users.
Device Information om en individuell enhet.
RawData Information om anvéndarrékneverk
uppdelat per enhet och per anvéandare.
Attributet "pengar" kan inte anvéndas i
taggar inom denna post.
UserCode Anvéndarrékneverksinformation. * varde: Anvandarrdkneverkets
vérde
UserName Information om anvéndarnamn. * vérde: Anvéndarens namn

ColorCounter

Totalsumma fér Fullférg.

varde:

Rakneverkets varde

ColorMoney Fullfargens berdkningsresultat. * vérde: Berdkningsvérde
MonoCounter | Totalsumma fér Monokromt. * vdrde: Rékneverkets vérde
MonoMoney | Monokromt bergkningsresultat. * vérde: Bergkningsvérde

TotalCounter

Information om totalt rékneverk.

varde:

Rakneverkets varde

TotalMoney Totalt berékningsresultat. * vérde: Berdkningsvérde
SheetName Utskriftsarkets namn. e varde: Arkets namn
User Information om en anvéndare.




Importera rékneverksmallar

Post

Férklaring

Attribut och definition

Main

Innehaller information om en avdelning.
() Begrénsning )

e Underposter anvénder inte

berdkningsattributet "pris".

DeviceName

Namn pa enheten.

varde: Enhetens namn

DeviceAddress | Enhetens adress. * vdrde: Enhetens adress

DepName Avdelningens namn.

Detail Detaljerad rékneverksinformation.

Copy Kopieringsfunktionens

réikneverksinformation.
Print Skrivarfunktionens rékneverksinformation.
Scan Skannerfunktionens
rékneverksinformation.

Fax Faxmottagningens rékneverksinformation.

BigSize Rékneverksinformation fér stérre format.

SmallSize Rékneverksinformation f&r mindre format.

BlackWhite Rékneverksinformation f&r svartvitt. * rdkneverk: Rékneverkets vérde
* pengar: Berdkningsresultat
* pris: Bergkningskurs

SingleColor Rékneverksinformation f&r singelférg. * rdkneverk: Rakneverkets vérde
* pengar: Berdkningsresultat
* pris: Berdkningskurs

TwoColor Rakneverksinformation for tvéférg. * rakneverk: Rékneverkets vérde
* pengar: Ber&kningsresultat
* pris: Bergkningskurs

FullColor Rékneverksinformation f&r fullférg. * rdkneverk: Rakneverkets vérde

pengar: Berdkningsresultat

pris: Berdkningskurs
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Vanliga fragor

SmartDeviceMonitor for Admin (Accounting Report Package)

Handelse

Orsak och atgérd

Vad &r max antal tecken jag kan anvénda
for en grupps eller en enhets namn?

Max 47 tecken. Du kan &ven anvénda multibyte-tecken
som japanska. Du kan d&remot inte anvénda féljande
tecken:

#r, /<=2 \]]

* Blanksteg fére och efter namnet raderas.

Vad &r max antal tecken jag kan anvénda
fér en kommentar

Max 31 tecken. Du kan éven anvanda multibyte-tecken
som japanska. Du kan déremot inte anvénda féljande
tecken:

.i=[\]

* Blanksteg fére och efter namnet raderas.

Finns det en gréns fér hur ménga enheter
jag kan &vervaka samtidigt?

Det finns en gréns pa 1 000 enheter.

Finns det en gréns fér antalet enheter som
kan registreras?

Det finns en gréns pa 1 000 enheter.

Finns det en grans fér antalet enheter som
kan registreras till en grupp?

Det finns en gréns p& 200 enheter.

Finns det en grdns fér hur ménga grupper
jag kan skapa?

Det finns en gréns p& 100 grupper.

Enheter p& andra nétverk visas inte pd
skérmen sék enhet.

Aven om du har konfigurerat sék-/3vervakningsvillkor
pd skdrmen sék enhet pd andra nétverk, kan det hédnda
att sdkning efter andra nétverk inte &r majligt p& grund
av dina routerinstéllningar.

Om du har angivit IPv4 SNMPv1 som
&vervakningsprotokoll och du inte kan utféra en sékning
genom att ange ett subnét kan du kanske séka genom
att ange ett intervall av IPv4-adresser.
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Vanliga frégor

Handelse

Orsak och atgérd

Finns det nagon gréns fér hur manga
nétverks- eller adressintervall som jag kan
ange som stkmdl i sék-/
dvervakningsvillkoren pa skdrmen sék
enhet?

Om du har angivit IPv4 SNMPv1 som
dvervakningsprotokoll kan du ange upp till 255
subnétverk, 255 IPv4-adressintervall och du kan ange
det lokala nétverket separat.

Nar jag stéller in vervakningsprotokollet
till IPv4 SNMPv3, kan jag inte utféra

né&gon sdkning.

Kontrollera om "SSL/TLS" visas i séikerhetsposten i Web
Image Monitor och aktivera SNMPv3.

Kan jag hantera enheter frén andra
tillverkare som visas pa skdrmen sk enhet
pd& samma satte

Skrivare som stédjer PrinterMIB visas p& skdrmen sék
enhet. Darfér visas skrivare fran andra tillverkare.
Endast skrivare som du kan f& dtkomst till via SNMPv 1
visas. Skrivare fr&n andra tillverkare kan évervakas,
men informationen som kan inhémtas frén dem dar

begrénsad.

Vissa enheter visas inte pa skdrmen sék
enhet.

Problem kan uppsta pé grund av éverbelastning pd
ndtverket eller enhetens status, och fénstret som visas

kan ibland bli instabilt.

Jag kan inte lagga till enheter i en grupp.

Kontrollera att gruppen som du férséker lagga till
enheter i &r en grupp som du eller négon annan har
skapat. Du kan inte léigga till enheter till skdrmen sék
enhet.

Jag kan inte anvénda timerinstéllningen for

energisparléget.

Vissa enheter stéder inte den funktionen.

For att stélla in timern, kontrollera att
SmartDeviceMonitor for Admin (Accounting Report
Package) ér i drift vid den tidpunkt du angett och att
gruppen du vill stélla in &r 8ppen. Om gruppen &r
sttingd kan timern inte stéllas in.
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Handelse

Orsak och atgérd

Jag kan inte vélja [Alternativ]-knappen pé
enhetens informationsfénster eftersom den

&r gratonad.

[Alternativ]-knappen &r ofillgénglig om du 8ppnar
enhetens informationsfénster med négon av féljande
metoder:

 Oppna enhetens informationsfénster frén listan
sokta enheter.

» Oppna enhetens informationsfénster fran
véardskérmen.

° Oppnc enhetens informationsfénster genom att
ange en |P-adress.

Nar jag véljer [Natverk 1/F] pé fliken
[Konfiguration] p& enhetens
informationsfonster, visas nodadressen som
"00:00:00:00:00:00".

SmartDeviceMonitor for Admin (Accounting Report
Package) kan inte visa nodadressen (EUI-64) pa IEEE
1394-kort.

Du kan kontrollera nodadressen (EUI-64) pé ett IEEE
1394-kort genom att ansluta till enheten via en

webblésare. Fér mer information om att ansluta till en

enhet via en webbldasare, se 5.27 "Kontrollera
enhetsstatus med en webblasare".

Varfér visas meddelandet [Kunde inte
verifiera.] och det gér inte att ppna

Verktyg?

Kontrollera att enhetens anvéndarnamn och 18senord &r
korrekta. P& enheter som stédjer enkel kryptering ska du
&ven kontrollera att instéliningen f&r enkel kryptering &r
instélld pa [Av] och SSL-kommunikation &r aktiverad.

Varfér visas meddelandet
[Certifikatutfardaren fér den hér
webbplatsen &r okéand eller inte fillfarlitlig.]

i dialogrutan [S&kerhetsvarning]?

Meddelandet visas om du anvénder SSL-
kommunikation och SSL-certifieringen av enheten som
du anvénder inte &r installerad p& webbldsaren.

e Om certifikatet ar installerat:

Klicka pé [Visa certifikat] och f5lj sedan

instruktionerna pd skarmen.

¢ Om certifikatet @r installerat visas inte detta
meddelande.

For att fortséitta utan att installera certifikatet.

Klicka pé [Ja]. Om meddelandet
[Certifikatutférdaren fér den hér webbplatsen ér
okand eller inte tillférlitlig.] visas igen, klicka pa
[Ja] igen. Meddelandet fortsétter att visas tills
certifikatet &r installerat.




Vanliga frégor

Handelse

Orsak och atgérd

Varfér blir funktioner som jag avslog
genom att vélja [Nej] i SSL-certifikatets
autentisering tillgéngliga?

Oavsett enhetens instéllning for [Chiffertext/Klartext]
ignoreras SSL-certifikatets autentisering och vanlig text
anvénds i kommunikationer.

Adresshanteringsverktyg

Handelse

Orsak och étgérd

Varfér visas meddelandet [Du har inte
behsrighet till denna étgérd.] och Verktyg
gar inte att 6ppna?

Fér att anvénda Adresshanteringsverktyget pa en enhet
dar verifieringsfunktioner och atkomstréttigheter anvénds
méste du vara autentiserad som administratér med

anvéndaradministratérens réttigheter.

Hur majliggér jag SSL-kommunikation?

Adresshanteringsverktyget innehdller inga SSL-
instéliningar. Om SSL-kommunikation &r aktiverat av
enheten utférs SSL-kommunikation automatiskt. Om SSL
ar inaktiverat av enheten utfdrs normal kommunikation.

| Mappverifiering, varfér &r [Ange annan
verifieringsinformation] grétonad och kan
inte véljas?

Mappverifieringsinformation maste anges innan [Ange
annan verifieringsinformation] kan véljas i

mappverifiering.

Om mappverifieringsinformation inte anges kan [Ange
annan verifieringsinformation] inte véljas.

Finns det ndgot system som bekraftar
andringar av SMTP, LDAP och I8senord
for mappverifiering?

For att férhindra aft ett inkorrekt |8senord har stéllts in i
verifieringsinformationen méste det éndrade l&senordet
anges tva ganger fér att det ska bli det nya géllande
|6senordet.

Eftersom |6senordet fér SMTP-, Mapp- och LDAP-
verifiering &r ett huvud|sen som hanteras externt,
hanteras det i Adresshanteringsverktyg som et
egenskapsvérde enligt ursprunglig policy, s&
|6senordsbekraftelse kréivs inte.

Nér CSV-filer som &r sparade med
[Exportera data] i menyn [Arkiv] anvénds,
varfér uppstdr ett fel nér [Importera data]
utfors till en enhet med samma

specifikation?

Anvéndarautentiseringens administrationsinstéllningar
kanske inte har &rvts till anvéindarautentiseringen.
Anvéndarkoder kan endast innehélla singelbyte-
nummer. Kontrollera att alla nummer &r angivna som

singelbyte-nummer.
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Handelse

Orsak och étgérd

Nér jag laddar en CSV-fil i
adressinformationens hanteringsverktyg
och importerar den till en enhet visas ett
felmeddelande, &ven om jag inte har
dverskridit gransen pa 500.

Om du utfér bade "Andra anvandarregistrering till
mottagare" och "Légg fill ny anvéndare" samtidigt som
du laddar CSV-filen kan den kombinerade totalen av
ursprunglig anvéndarinformation och nytillagda
anvéndare &verskrida 500 och resultera i ett fel.

K&r "Andra anvandare till mottagare” forst och kér

sedan "Lagg till ny anvéndare".

* Féregdende férklaring &r ett exempel pa dar
adressboken kan innehalla upp till 500 anvéndare
och upp till 2 000 mottagare. Det aktuella

maxantalet skiljer sig beroende pd& enhet.

e Om du registrerar bade anvéndare och mottagare
kan du registrera upp fill totalt 2 000 poster.

Varfér visas meddelandet [Kunde ej
verkstélla instéliningarna p& maskinen.

(85:6)]2

Anvéandarkoden eller inloggningens
autentiseringsinformation som du f&rséker registrera &r i
konflikt med anvéndarkod eller inloggningsinformation
som redan har registrerats. Nér du éndrar eller tilldelar
anvéndarkoder eller inloggningens
autentiseringsinformation bland anvéndare, radera
motsvarande anvéndare innan du gér éndringar.

Varfér visas meddelandet [Kunde ej
verkstélla instélningarna p& maskinen.

(85:27)]2

Om du raderade en existerande anvéndarkod eller
autentiseringsinformation vid inloggning, angav en ny
anvdndarkod eller ny inloggningsinformation och sedan
klickade pa [Verkstdll instéllningar], gér enligt féljande:

Radera den existerande anvandarkoden eller
inloggningsinformationen, klicka pé& [Verkstall
instéliningar] fér att skicka instéliningarna till enheten,
ange den nya anvéndarkoden eller
inloggningsinformationen och klicka sedan pa [Verkstall
instéllningar] igen.

Det &r &ven mojligt att det maximala antalet anvéndare i
en grupp eller antalet grupper som kan registreras pd
enheten har 8verskridits. Registrera inte mer én det
maximala antalet. Fér mer information om maxantal, se

instruktionerna/handboken som medféljer enheten.




Vanliga frégor

Handelse

Orsak och étgérd

Nar instéllningsinformation skickas, om
jag avbryter och sedan klickar pa
[Verkstéll instéllningar] igen, visas
meddelandet [Maskinlistan har
uppdaterats. Vénligen ladda om listan.

(85:19)].

Beroende pd& enheten du anvdnder, nér du avbryter
dverenssttmmer datan som verktyget har inte léingre
med datan pd maskinen, och fér att férhindra att datan

inte stimmer &verens far du inte skicka data igen.

Om s& dr fallet, klickar du p& [Ladda om lista] p& menyn
[Visa] fér att erhélla data frén enheten igen och sedan

verkstdlla de redigerade instéliningarna i enheten.

Nar du erhdller enhetsinformationen igen férloras
informationen som du f&r nérvarande redigerar. Innan
du klickar pé [Ladda om lista] ska du darfér klicka pa
[Exportera data] pa menyn [Arkiv] och spara datan som
en CSV-il.
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